A3ES ACEF/2324/0119352

Ageéncia de Avaliagao

e Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicdo de Ensino Superior:
Instituto Politécnico De Viseu

1.1.a. Instituicdes de Ensino Superior (em associacdo) (artigo 41.° e seguintes do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de mar¢o, na
redacdo dada pelo Decreto-Lei n.° 65/2018, de 16 de agosto e aditada pelo Decreto-Lei n.° 27/2021, de 16 de abril):

[sem resposta]

1.1.b. Outras InstituicSes de Ensino Superior (estrangeiras, em associagao) (artigo 41.° e seguintes do Decreto-Lei n.° 74/2006,
de 24 de margo, naredagado dada pelo Decreto-Lei n.° 65/2018, de 16 de agosto e aditada pelo Decreto-Lei n° 27/2021, de 16 de
abril):

[sem resposta]

1.1.c. Outras Instituicdes (em cooperagao) (artigo 41.° e seguintes do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de marco, na redacdo dada
pelo Decreto-Lei n.° 65/2018, de 16 de agosto e aditada pelo Decreto-Lei n® 27/2021, de 16 de abril. Vide artigo 6.° do Decreto-Lei
n.° 133/2019, de 3 de setembro, quando aplicavel):

[sem resposta]

1.2. Unidade orgénica (faculdade, escola, instituto, etc.):
Escola Superior de Tecnologia e Gestédo de Viseu

1.2.a. Identificacdo da(s) unidade(s) organica(s) da(s) entidade(s) parceira(s) (faculdade, escola, instituto, etc.) (proposta em
associagao). (Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de marco, na redacgédo conferida pelo Decreto-Lei n.° 65/2018, de 16 de agosto,
alterado pelo Decreto-Lei n°® 27/2021 de 16 de abril):

[sem resposta]

1.3. Designacéo do ciclo de estudos (PT):
Marketing

1.3. Designacéao do ciclo de estudos (EN):
Marketing

1.4. Grau (PT):
Licenciado

1.4. Grau (EN):
Graduate

1.5. Publicag&o do plano de estudos em Diério da Republica.

DR_Licenciatura em Marketing.pdf | PDF | 551 Kb

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos. (PT)
Marketing
1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos. (EN)

Marketing

ACEF/2324/0119352 Apresentacao do pedido | Avaliagéo/Acreditacéo de CE em
1de 78 Funcionamento 25/11/2024, 14:13


https://si.a3es.pt/sia3es/doc/RetrieveDocument/document?docHASH=xBOSIt64BE8%3D

A3ES ACEF/2324/0119352

Ageéncia de Avaliagao

Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento
1.7.1. Classificacdo CNAEF - primeira area fundamental
[0342] Marketing e Publicidade<br/>Ciéncias Empresariais<br/>Ciéncias Sociais, Comércio e Direito
1.7.2. Classificacdo CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel
[sem resposta]
1.7.3. Classificagdo CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel
[sem resposta]
1.8. Numero de créditos ECTS necessario a obten¢ao do grau.
180.0
1.9. Duracéo do ciclo de estudos
3 anos
1.10.1. Namero maximo de admissdes em vigor.
42

1.10.2. Namero maximo de admissdes pretendido (se diferente do nimero em vigor) e respetiva justificagéo.

O nimero méaximo de admissdes atualmente autorizado pela A3ES é 63.
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1.11. Condigdes especificas de ingresso (PT)

Ano letivo 2024/2025:
Uma das seguintes provas:
04 Economia

16 Matematica

18 Portugués

Ano letivo 2025/2026 e 2026/2027:
Um dos seguintes conjuntos:
17 Mat. Apl. Ciéncias Soc.
18 Portugués
ou
09 Geografia
13 Inglés
ou
09 Geografia
18 Portugués
ou
11 Historia
18 Portugués
ou
13 Inglés
18 Portugués
ou
04 Economia
13 Inglés

Ano letivo 2027/2028 e seguintes:
Um dos seguintes conjuntos:
04 Economia
18 Portugués
ou
04 Economia
17 Mat. Apl. Ciéncias Soc.
ou
17 Mat. Apl. Ciéncias Soc.
18 Portugués
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1.11. Condigdes especificas de ingresso (EN)

Academic year 2024/2025:

One of the following entrance tests:
04 Economy

or

16 Mathematics

or

18 Portuguese

Academic year 2025/2026 e 2026/2027:
One of the following sets:
17 Mat. Appl. Social Sciences
18 Portuguese
or
09 Geography
13 English
or
09 Geography
18 Portuguese
or
11 History
18 Portuguese
or
13 English
18 Portuguese
or
04 Economy
13 English

Academic year 2027/2028 and following:
One of the following sets:
04 Economy
18 Portuguese
or
04 Economy
17 Mat. Appl. Social Sciences
or
17 Mat. Appl. Social Sciences
18 Portuguese

1.12. Modalidade do ensino
[X] Presencial (Decreto-Lei n.° 65/2018, de 16 de agosto) [ ] A Distancia (EaD) (Decreto-Lei n.° 133/2019, de 3 de setembro)
1.12.1. Regime de funcionamento, se presencial
[X] Diurno [ ] Pés-laboral [ ] Outro
1.12.1.1. Se outro, especifique. (PT)
[sem resposta]
1.12.1.1. Se outro, especifique. (EN)

[sem resposta]
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1.13. Local onde o ciclo de estudos sera ministrado, se presencial (PT)

Escola Superior de Tecnologia e Gestao de Viseu
Campus Politécnico
3504-510 Viseu
1.13. Local onde o ciclo de estudos serd ministrado, se presencial. (EN)

School of Tecnology and Management of Viseu
Campus Politécnico
3504-510 Viseu
1.14. Regulamento de creditagdo de formacéo académica e de experiéncia profissional, publicado em Diario da Republica

Regulamento_CREDITACAOQ.pdf | PDF | 643.2 Kb

1.15. Observacoes. (PT)
N/A
1.15. Observacges. (EN)

N/A

2. Deciséo de acreditacao na avaliacao anterior.

2.1. Referéncia do processo de avaliagdo anterior.
ACEF/1718/0119352

2.2. Data da deciséo.
05/06/2019

2.3. Decisao do Conselho de Administracéo.
Acreditar | Accredit

2.4. Periodo de acreditagao.
6 anos | 6 years

2.5. A partir de:

31/07/2018

3. Sintese medidas de melhoria

3. Sintese de medidas de melhoria e altera¢fes ao ciclo de estudos desde a avaliacdo anterior (PT)
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Conforme recomendado pela anterior CAE, confirma-se a melhoria do corpo docente do ciclo de estudos da licenciatura em
marketing (com cumprimento do racio de doutores/especialistas). O corpo docente do ciclo de estudos é composto por docentes
altamente qualificados e com experiéncias diversas na area do marketing. O ensino por projeto aplicado no segundo ano curricular
requer e envolve de forma dindmica os docentes e alunos traduzindo-se numa aprendizagem ativa para todos.

O plano curricular do ciclo de estudos foi atualizado em 2019 para refletir as novas tendéncias do mercado de trabalho,
nomeadamente a importancia do marketing digital. Esta revisdo do ciclo de estudos foi muito bem recebida pelos estudantes,
docentes, parceiros, e novos candidatos.

3. Sintese de medidas de melhoria e alteragdes ao ciclo de estudos desde a avaliagdo anterior (EN)

As recommended by the previous CAE, the improvement of the teaching staff of the marketing degree study cycle (with compliance
with the doctor/specialist ratio) is confirmed. The teaching staff of the study cycle is made up of highly qualified teachers with diverse
experiences in the field of marketing. Project-based teaching applied in the second curricular year requires and dynamically involves
teachers and students, resulting in active learning for everyone.

The study cycle curriculum plan was updated in 2019 to reflect new trends in the job market, namely the importance of digital
marketing. This review of the study cycle was very well received by students, teachers, partners, and new candidates.

4.Estrutura curricular e plano de estudos.

4.1. Estrutura curricular
4.1. Estrutura curricular e plano de estudos em vigor, correspondem ao publicado em Diario da Republica (ponto 1.5)?
[X] Sim [ ] Nao
4.2. Serao feitas alteragGes nos dados curriculares?
[ 1Sim [X] Ndo
4.2.1. Sintese das alteragdes pretendidas e respetiva fundamentacéo. (PT)
[sem resposta]
4.2.1. Sintese das alteragdes pretendidas e respetiva fundamentagéo. (EN)

[sem resposta]

4.6. Observacgdes Reestruturagéo curricular

4.6. Observacgdes. (PT)
N/A
4.6. Observacgdes. (EN)

N/A

5. Pessoal Docente

5.1. Docente(s) responsavel(eis) pela coordenacéo da implementacédo do ciclo de estudos.

« Bruno Emanuel Morgado Ferreira
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5.2. Pessoal docente do ciclo de estudos

Nome Categoria Grau Vinculo Especialista ?eergrl)rge s Informacgéao
Docente de Carreira
0 Al
Ana Mafalda dos Professor Doutor (Dﬁi’ffi/égggeﬁ;) do Ficha Submetida
Santos Portas Adjunto ou |Ciéncias da . 100 CienciaVitae
Matias equivalente |Comunicagdo redagdo fixada pelo
DL-65/2018
Docente de Carreira
Doutor . . .
Professor Ciéncias de (Art. 39, alinea k) do Ficha Submetida
Bruno Emanuel : ~ DL-74/2006, na CienciaVitae
h Adjunto ou |Gestao x o 100
Morgado Ferreira . o a redacéo fixada pelo OrclD
equivalente |(especializagdo
: DL-65/2018
em Marketing)
Docente de Carreira
0 Al
Carla Alexandra Professor . . (Art. 3° alinea k) do . Ficha Submetida
. - Licenciado DL-74/2006, na Sim BN
Santos Martins Leal | Adjunto ou S dacio fixad | L 100 CienciaVitae
equivalente Direito redagéo fixada pelo | Direito
DL-65/2018
Doutor Docente de Carreira
Professor Matematica na (Art. 3°, alinea k) do Ficha Submetida
Carla Manuela Coordenador - DL-74/2006, na CienciaVitae
o ; especialidade de x o 100
Ribeiro Henriques ou - redacéo fixada pelo OrclD
. Matematica
equivalente . DL-65/2018
Aplicada
Docente de Carreira
. Professor (Art. 3°, alinea k) do . }
Carla} Maria Alves Coordenador | Doutor DL-74/2006, na Fl_cha_Supmetlda
da Silva Fernandes ’ [ 100 CienciaVitae
ou Turismo redacdo fixada pelo
equivalente DL-65/2018
Docente de Carreira
Assistente ou (Art. 3°, alinea k) do Ficha Submetida
Clarinda Serdeira da equivalente Mestre DL-74/2006, na 100 CienciaVitae
Costa Almeida q Gestéo redacao fixada pelo OrclID
DL-65/2018
Docente de Carreira
. (Art. 3°, alinea k) do Ficha Submetida
Daniel Augusto Professor Doutor DL-74/2006, na CienciaVitae
Estacio Marques Adjunto ou  |Engenharia daco fixad | 100 o
Mendes Gaspar equivalente |Mecénica redacao fixada pelo relb
DL-65/2018
Docente de Carreira
Joaguim Goncalves Professor Doutor (Art. 39, alinea k) do Ficha Submetida
d ¢ Coordenador |Gestéo, com DL-74/2006, na CienciaVitae
Antunes A [ 100
ou Especializacdo | redacéo fixada pelo OrclD
equivalente |em Marketing DL-65/2018
Docente de Carreira
Professor (Art. 39, alinea k) do Ficha Submetida
Jorge Paulo Jesus . Mestre DL-74/2006, na CienciaVitae
Adjunto ou - e 100
Santos . Matematica redacéo fixada pelo OrclD
equivalente

DL-65/2018
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Nome Categoria Grau Vinculo Especialista EPmE EE Informagao
tempo
Docente de Carreira
Art. 3°, alinea k) do ) . .

. Professor . . ( ; Sim Ficha Submetida
José Augusto Rosa | 5y ntg oy |Licenciado DL-74/2006, na MARKETING E 100 Cienciavitae
Bastos equivalente GESTAO redacéo fixada pelo PUBLICIDADE

q DL-65/2018
Docente de Carreira
Professor Doutor (Art. 3°, alinea k) do Ficha Submetida
José Luis Mendes | Coordenador |Ciéncias DL-74/2006, na CienciaVitae
- oy [ 100
Loureiro Abrantes ou Econdmicas e redacéao fixada pelo OrclD
equivalente |Empresariais DL-65/2018
Docente de Carreira
Marqarida Professor (Art. 3°, alinea k) do Ficha Submetida

9 X Doutor DL-74/2006, na CienciaVitae
Alexandra Lopes Adjunto ou = 5o 100
Vicente equivalente Gestéo redacao fixada pelo OrclID

DL-65/2018
Docente de Carreira
Assistente ou | Licenciado (Art. 3°, alinea k) do Ficha Submetida
Maria Isabel Dias . = DL-74/2006, na CienciaVitae
’ equivalente |Gestéo de . o 100
Rodrigues Emoresas redagao fixada pelo OrclD
P DL-65/2018
Docente de Carreira
Professor (Art. 39, alinea k) do Ficha Submetida
Maria José Lishoa . Doutor DL-74/2006, na CienciaVitae
Adjunto ou A [ 100
Antunes equivalente Linguistica redacéo fixada pelo OrcID
q DL-65/2018
Docente de Carreira
Professor (Art. 3°, alinea k) do Ficha Submetida
Rui Filipe Cardoso . Doutor DL-74/2006, na CienciaVitae
Adjunto ou ) e 100
Carreto equivalente Design redacéo fixada pelo OrcID
q DL-65/2018
Docente de Carreira
Professor Doutor (Art. 3°, alinea k) do Ficha Submetida
Suzanne Fonseca . . DL-74/2006, na CienciaVitae
Adjunto ou  |Marketing e X o 100
Amaro equivalente | Estratégia redacéo fixada pelo OrclD
q 9 DL-65/2018
Docente de Carreira
Professor Doutor (Art. 3°, alinea k) do Ficha Submetida
Lia Coelho de . Engenharia de DL-74/2006, na CienciaVitae
e Adjunto ou = ~ o 100
Oliveira equivalente Producgéo e redacéao fixada pelo OrclD
q Sistemas DL-65/2018
Sim
- Licenciado Gestéo, Ficha Submetida
Ana Paula Leocadio | Professor ) : L NN
. . Psicologia do . Especializacdo em CienciaVitae
Daniel Campos Adjunto ou Outro vinculo x 42
. Trabalho e das Gestao de Recursos OrcID
Nunes equivalente L
Organizacdes Humanos

Antoénio Carlos égrsl\llsizg:jtg ou Mestre Ficha Submetida
Gomes Marques . Financas Outro vinculo 60 OrclID

. equivalente -
Pereira Empresariais
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Nome Categoria Grau Vinculo Especialista Fe?r?;l)rge de Informagao
Professor Ficha Submetida
Augusto Manuel - Doutor . CienciaVitae
: Adjunto ou ~ QOutro vinculo 75
Pais Antunes . Gestéo OrclD
equivalente
Professor Ficha Submetida
Catarina Gameira Adiunto ou Mestre Outro vinculo Sim 92 CienciaVitae
Minhoto 14 Direito Direito OrcID
equivalente
. Assistente Ficha Submetida
Maria de Lurdes ; RN
; . .| convidado ou | Doutor . CienciaVitae
Silva Duarte Patricio . ~ Qutro vinculo 50
equivalente |Gestéo OrcID
Professor Ficha Submetida
Natalia de Lima . Doutor . CienciaVitae
A Adjunto ou = Outro vinculo 100
Figueiredo . Gestao OrclD
equivalente
- Ass;:tente Licenciado S'm. L Ficha Submetida
Nuno Filipe Esteves | convidado ou P . Audiovisuais e T
s . Artes Plasticas e | Outro vinculo = .1 60 CienciaVitae
Videira equivalente : : Producéo dos Media
Multimedia
Paula Sofia Neta Professor Fl_cha_Supmetlda
- Doutor . CienciaVitae
Vasconcelos Adjunto ou . Outro vinculo 92
N . Marketing OrcID
Pinheiro equivalente
Professor Ficha Submetida
Vitor Manuel Pinto : Doutor . CienciaVitae
S Adjunto ou ~ Outro vinculo 83
Figueiredo . Gestéo OrcID
equivalente
Total: 2354

5.2.1. Ficha curricular do docente
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5.2.1.1. Dados Pessoais - Carla Alexandra Santos Martins Leal

Vinculo com a IES
Docente de Carreira (Art. 3°, alinea k) do DL-74/2006, na redacéao fixada pelo DL-65/2018

Categoria
Professor Adjunto ou equivalente

Grau Associado
Sim

Grau
Licenciatura - 1° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)
Direito

Area cientifica deste grau académico (EN)

[no answer]

Ano em que foi obtido este grau académico
2000

Instituicdo que conferiu este grau académico
Universidade Lusiada

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)
Sim
Area cientifica do titulo de especialista (PT)

Direito
Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]
Ano em que foi obtido o titulo de especialista

2015
Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

100
CienciaVitae

0A18-AA21-68CF
Orcid

5.2.1.2. Filiagdo Unidades de Investigacéo - Carla Alexandra Santos Martins Leal
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5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Carla Alexandra Santos Martins Leal

ANo Grau ou Titulo Area Instituic&o Classificacédo

Aprovada com

2003 Advogada Direito Ordem dos Advogados S .
Distingéo

5.2.1.4. Formag&o pedagdgica - Carla Alexandra Santos Martins Leal

Formacéo pedagdgica relevante para a docéncia

Certificado de Registo de Formador, emitido pelo Conselho Cientifico-Pedagégico da Formagao Continua/RFO-22301/07

Formadora com Certificado de Aptid&do Profissional desde 2006

Formagdes disponibilizadas pela Ordem dos Advogados dos Conselhos Distritais de Lisboa e Coimbra: Contabilidade Para Juristas;
RCBE (Registo Central do Beneficiario Efetivo); Confirmagéo de Inscrigdo - Conferéncia On-Line "Compra e Venda: Garantia dos Bens
de Consumo" , Registo Comercial, O Despedimento com Justa Causa Disciplinar, Direitos da Insolvéncia em Tempos de Pandemia,
Direitos Fundamentais a Privacidade e a Protecao dos Dados Pessoais, Direito das Sociedades em Tempo de Pandemia.

Participacéo na agdo de Formacédo de Comércio Seguro, promovido pelo Pelouro do Comércio, Turismo e Fiscalizagdo da Camara
Municipal do Porto.

Participacéo na acao de Formacéo de Nova Lei dos Saldos e Black Friday, promovido pelo Pelouro da Economia, Turismo e Comércio
da Camara Municipal do Porto.

Participacéo na Conferéncia de Alto Nivel sobre Propriedade Intelectual sobre o tema: “A Metamorfose da Propriedade Intelectual na Era
da Transigao Digital”.

REGULAMENTO GERAL DE PROTEGCAO DE DADOS E AFINAL, AINDA TENHO DE ME PREOCUPAR COM O RGPD? Pedro
Fonseca / CMP Outubro 2022

Professores em A¢éo: Ferramentas Digitais para cativar os alunos

ACEF/2324/0119352 Apresentacao do pedido | Avaliagdo/Acreditacdo de CE em
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A3ES ACEF/2324/0119352

Ageéncia de Avaliagao

i Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

5.2.1.5. Distribuicdo do servigo docente - Carla Alexandra Santos Martins Leal

Unidade Curricular Ciclo de estudos UEENIEIES T TP PL TC S| E oT O
contacto
Nocgdes Fundamentais de | Licenciatura em Gestéo de
s 58.5 58.5
Direito Empresas
Nocdes Fundamentais de | Licenciatura em Gestéo de
S5 39.0 39.0
Direito Empresas
Licenciatura em
Projeto Integrado IV Tecnologias e Design de 13.0 13.0
Multimédia
Segurancga Informatica LlcenCIatu_ra em 4.0 4.0
Engenharia Informatica
Licenciatura em Gestéo de
Direito de Empresa Empresas (P6s-Laboral) 195 19.5
Licenciatura em Gestéo de
Direito de Empresa Empresas (Pés-Laboral) 39.0 39.0
Direito de Empresa Licenciatura em Gestdo de | g9 39.0
Empresas
Direito de Empresa Licenciatura em Gestéo de 195 195
Empresas
Opcao |: Simulagdo Licenciatura em Gestéo de
- 6.5 6.5
Empresarial Empresas
. ~ . Licenciatura em
Simulacdo Empresarial Contabilidade 6.5 6.5
Opcio I Simulaco Licenciatura em Gestao de
pedo [: S & Empresas (Pés-Laboral) 6.5 6.5
Empresarial
. . Licenciatura em
Direito Empresarial Contabilidade 58.5 58.5
Direito Apllcado ao Licenciatura em Marketing 13.0 13.0
Marketing

ACEF/2324/0119352 Apresentacao do pedido | Avaliagdo/Acreditacdo de CE em
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A3ES ACEF/2324/0119352

Ageéncia de Avaliagao

e Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

5.2.1.1. Dados Pessoais - José Augusto Rosa Bastos

Vinculo com a IES
Docente de Carreira (Art. 3°, alinea k) do DL-74/2006, na redacéao fixada pelo DL-65/2018

Categoria
Professor Adjunto ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau

Licenciatura - 1° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)
GESTAO

Area cientifica deste grau académico (EN)
MANAGEMENT

Ano em que foi obtido este grau académico
1999

Instituicdo que conferiu este grau académico
INSTITUTO POLITECNICO DE VISEU

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)
Sim
Area cientifica do titulo de especialista (PT)

MARKETING E PUBLICIDADE
Area cientifica do titulo de especialista (EN)

MARKETING AND ADVERTISING
Ano em que foi obtido o titulo de especialista

2015
Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

100
CienciaVitae

EB11-2B57-F3AA
Orcid

5.2.1.2. Filiagdo Unidades de Investigacdo - José Augusto Rosa Bastos

ACEF/2324/0119352 Apresentacao do pedido | Avaliagéo/Acreditacéo de CE em
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A3ES

Agencia de Avaliacio
e Acreditagao
do Ensino Superior

5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - José Augusto Rosa Bastos

ACEF/2324/0119352

5.2.1.4. Formagédo pedagogica - José Augusto Rosa Bastos

5.2.1.5. Distribuicao do servigo docente - José Augusto Rosa Bastos

Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

Unidade Curricular Ciclo de estudos V] s TP PL TC E oT (0]
contacto
LICENCIATURA EM
MARKETING GESTAO DE EMPRESAS 19.5 19.5
ADVANCES IN LICENCIATURA EM 26.0 26.0
MARKETING MARKETING ) '
CRIATIVIDADE E LICENCIATURA EM 39.0 39.0
INOVACAO MARKETING ' '
LICENCIATURA EM
ESTUDOS DE MERCADO MARKETING 195 195
LICENCIATURA EM
MARKETING SENSORIAL MARKETING 6.5 6.5
PESQUISA DE MESTRADO EM 32.0 32.0
MERCADOS MARKETING ' '
LICENCIATURA EM
MARKETING GESTAO DE EMPRESAS | 45.5 45.5
(POS LABORAL)
LICENCIATURA EM
gg'\N"SPSSLAOMRENTO PO | GESTAO DE EMPRESAS | 39.0 39.0
(POS LABORAL)
COMPORTAMENTO DO LICENCIATURA EM 39.0 39.0
CONSUMIDOR GESTAO DE EMPRESAS ) '
COMPORTAMENTO DO LICENCIATURA EM 29.1 29.1
CONSUMIDOR MARKETING ' '
P LICENCIATURA EM
ESTAGIO MARKETING 0.0
ADVANCES IN SEMESTRE 00
MARKETING INTERNACIONAL '
ACEF/2324/0119352 Apresentacao do pedido | Avaliagdo/Acreditacdo de CE em
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A3ES ACEF/2324/0119352

Ageéncia de Avaliagao

e Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

5.2.1.1. Dados Pessoais - Maria Isabel Dias Rodrigues

Vinculo com a IES
Docente de Carreira (Art. 3°, alinea k) do DL-74/2006, na redacéao fixada pelo DL-65/2018

Categoria
Assistente ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau

Licenciatura - 1° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)
Gestdo de Empresas

Area cientifica deste grau académico (EN)
Gestdo de Empresas

Ano em que foi obtido este grau académico
1999

Instituicdo que conferiu este grau académico
Escola Superior de tecnologia e Gestéao de Viseu

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)
N&o
Area cientifica do titulo de especialista (PT)

[sem resposta]
Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]
Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

100
CienciaVitae

BD14-A38C-8A67
Orcid

0000-0001-7710-6696

5.2.1.2. Filiag&do Unidades de Investigacéo - Maria Isabel Dias Rodrigues
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A3ES

Agéncia de Avaliagdo
e Acreditagao
do Ensino Superior

ACEF/2324/0119352

5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Maria Isabel Dias Rodrigues

Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

Ano ErEm @ e Area Instituicio Classificacéo
1997 Bacharelato Gestédo de Empresas \E/is;oula Superior de Tecnologia e Gestao de 14
Aptidao
2018 Pedag_og|ca € Instituto Politécnico de Viseu Aproyad_o por
Capacidade Unanimidade
Cientifica
5.2.1.4. Formacéo pedagdgica - Maria Isabel Dias Rodrigues
Formacéo pedagdgica relevante para a docéncia
Curso de Formag&o Profissional de Criatividade na Formacéo e Ensino
Webinar Formativo - Recursos Tecnolégicos de Apoio ao Ensino
Professores em Agdo: Ferramentas Digitais para cativar os alunos
Workshop - Utilizagéo dos métodos de aprendizagem ativa Team based learning e Spaced learning em turmas grandes
5.2.1.5. Distribuicao do servigo docente - Maria Isabel Dias Rodrigues
Unidade Curricular Ciclo de estudos EEY el T TP PL TC E oT O
contacto
S o CTeSP em Gestéo
Distribuicao e Logistica Comercial e Vendas 26.0 26.0
Organizacéo de Eventos CTespP em Gestdo 13.0 13.0
Comercial e Vendas
Técnicas de Negociagcdo e | CTeSP em Gestédo
) 43.0 43.0
Vendas Comercial e Vendas
Organizagdo de Bventos € | rogp e Enoturismo 13.0 13.0
Protocolo Empresarial
Forca t_je Yendas e Licenciatura em Marketing 715 195 | 26.0 | 26.0
Negocia¢éo Comercial
Dlstrlbuu;a_to_e Licenciatura em Marketing 19.5 195
Merchandising
Opcao Ill: Projeto Licenciatura em Marketing 10.0 10.0
Opgao Iil: Estagio Licenciatura em Marketing 0.0
Gestao da Forca de CTeSP em Gestéo
Vendas Comercial e Vendas 14.0 14.0
L CTeSP em Gestéo
Estagio Comercial e Vendas 0.0
Técnicas de Negociagdo e CTeSP em Enoturismo 58.5 58.5
Vendas
Marketing Semestre Internacional 0.0
Marketing Semestre Internacional 0.0
ACEF/2324/0119352 Apresentacao do pedido | Avaliagdo/Acreditacdo de CE em
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A3ES ACEF/2324/0119352

Ageéncia de Avaliagao

e Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

5.2.1.1. Dados Pessoais - Clarinda Serdeira da Costa Almeida

Vinculo com a IES
Docente de Carreira (Art. 3°, alinea k) do DL-74/2006, na redacéao fixada pelo DL-65/2018

Categoria
Assistente ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau

Mestrado - 2° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)
Gestéo

Area cientifica deste grau académico (EN)
Management

Ano em que foi obtido este grau académico
2004

Instituicdo que conferiu este grau académico
Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)
N&o
Area cientifica do titulo de especialista (PT)

[sem resposta]
Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]
Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

100
CienciaVitae

B117-D5B0-09BA
Orcid

0000-0002-5993-3951

5.2.1.2. Filiagdo Unidades de Investigacéo - Clarinda Serdeira da Costa Almeida

. - Classificagao FCT | Instituicao de ensino superior (IES) Tipo unidade Docente
Unidades de Investigacéo . o a
investigacéo Integrado
Centro de Investigagdo em . P ) T
Senvicos Digitais (CISed) Bom Instituto Politécnico de Viseu (IPV) Institucional
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A3ES

Agencia de Avaliacio
e Acreditagao
do Ensino Superior

ACEF/2324/0119352

em Funcionamento

5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Clarinda Serdeira da Costa Almeida

Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE

Ano ErEm @ e Area Instituicio Classificacéo
1995 Licenciatura Gestéo Universidade Catdlica Portuguesa - Porto
1995 Pos-Graduagao Gestéo Universidade Catdlica Portuguesa
1998 MBA Gestéo ISCTE
2010 Parte letiva do Marketing e Estratégia Universidade do Minho
Doutoramento
Aptidao
Pedagogica e .
2018 Capacidade Marketing 1PV
Cientifica

5.2.1.4. Formacgéo pedagdgica - Clarinda Serdeira da Costa Almeida

5.2.1.5. Distribuigao do servigo docente - Clarinda Serdeira da Costa Almeida

Unidade Curricular Ciclo de estudos Tl e T TP PL TC S E oT o
contacto
Introducé@o ao Marketing Licenciatura em Marketing 78.0 78.0
Introducéo ao Marketing Licenciatura em Turismo 52.0 52.0
. . CTeSP em Gestéo
Marketing de Servigos Comercial e Vendas 455 455
Introducéo ao Marketing CTeSP em Enoturismo 39.0 39.0
Opcéo I _Estrategla Licenciatura em Marketing 39.0 39.0
Empresarial
Opcao Ill; Estagio Licenciatura em Marketing 0.0 0.0
Opcio Ill: Estagio Licenciatura em Turismo 0.0 0.0
Marketing Industrial Licenciatura em Gestdo | g 5 19.5 | 39.0
Industrial
Marketing Semestre Internacional 0.0 0.0
Marketing Semestre Internacional 0.0 0.0
ACEF/2324/0119352 Apresentacao do pedido | Avaliagdo/Acreditacdo de CE em
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A3ES ACEF/2324/0119352

Ageéncia de Avaliagao

e Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

5.2.1.1. Dados Pessoais - Jorge Paulo Jesus Santos

Vinculo com a IES
Docente de Carreira (Art. 3°, alinea k) do DL-74/2006, na redacéao fixada pelo DL-65/2018

Categoria
Professor Adjunto ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau

Mestrado - 2° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)
Matematica

Area cientifica deste grau académico (EN)
Mathematics

Ano em que foi obtido este grau académico
1998

Instituicdo que conferiu este grau académico
Universidade de Aveiro

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)
N&o
Area cientifica do titulo de especialista (PT)

[sem resposta]
Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]
Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

100
CienciaVitae

851F-0305-A006
Orcid

0000-0001-5636-7838

5.2.1.2. Filiagdo Unidades de Investigacéo - Jorge Paulo Jesus Santos
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A3ES

Agencia de Avaliacio
e Acreditagao
do Ensino Superior

ACEF/2324/0119352

Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Jorge Paulo Jesus Santos

Ano ErEm @ e Area Instituicio Classificacéo

1993 Licenciatura Matematica Universidade de Coimbra 13
Aptidao

2017 Pedag_og|ca € Matematica Instituto Politécnico de Viseu Aproya(_jo por
Capacidade unanimidade
Cientifica

5.2.1.4. Formacéo pedagdgica - Jorge Paulo Jesus Santos

Formacéo pedagdgica relevante para a docéncia

Utilizagdo dos métodos de aprendizagem ativa Team based learning e Spaced learning em turmas grandes, Escola Superior de
Tecnologia e Gestéo de Viseu, 7 de fevereiro de 2023

Professores em Agéo: Ferramentas Digitais para cativar os alunos - Quizizz & Slido, Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Viseu,

15 de fevereiro de 2023

Workshop em Software Livre de Matematica, Instituto Superior de Engenharia de Coimbra, 3 de julho de 2019

5.2.1.5. Distribuicdo do servigo docente - Jorge Paulo Jesus Santos

Unidade Curricular Ciclo de estudos Vel (e T TP PL TC E oT o
contacto

Matem_atlca Aplicada ao Licenciatura em Marketing 117.0 39.0 | 78.0
Marketing
Sistemas ge Informacéo Licenciatura em Marketing 78.0 78.0
para Gestéo
Matematica Apoio - Unidade Letiva de Base 19.5 19.5
Marketing

CTeSP em
Métodos Matematicos Desenvo_lwme_n_to paraa g g 10.0

Web e Dispositivos Méveis
Aplicacdes para Licenciatura em
Engenharia do Ambiente Engenharia do Ambiente 26.0 6.5 6.5 | 13.0
Matematica (Gestéo + .
TDMobilidrio) Maiores de 23 Anos 39.0 39.0
Matematica (Engenharia + .
TDMultimédia) Maiores de 23 Anos 3.0 3.0

ACEF/2324/0119352 Apresentacao do pedido | Avaliagdo/Acreditacdo de CE em
Funcionamento
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Ageéncia de Avaliagao

e Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE

ACEF/2324/0119352

em Funcionamento

5.2.1.1. Dados Pessoais - Ana Mafalda dos Santos Portas Matias

Vinculo com a IES

Docente de Carreira (Art. 3°, alinea k) do DL-74/2006, na redacéao fixada pelo DL-65/2018

Categoria

Professor Adjunto ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau
Doutoramento - 3° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)

Ciéncias da Comunicacao

Area cientifica deste grau académico (EN)

Communication Sciences

Ano em que foi obtido este grau académico

2013

Instituicdo que conferiu este grau académico

Universidade Aberta

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)

Néao
Area cientifica do titulo de es|

[sem resposta]
Area cientifica do titulo de es|

[no answer]

pecialista (PT)

pecialista (EN)

Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

100
CienciaVitae

F614-8121-B63D
Orcid

5.2.1.2. Filiag&do Unidades de Investigacédo - Ana Mafalda dos Santos Portas Matias

e Inovacao (CI&DEI)

. - Classificagao FCT | Instituicao de ensino superior (IES) Tipo unidade Docente
Unidades de Investigacéo . o a
investigacéo Integrado
Centro de Estudos em Educagdo Bom Instituto Politécnico de Viseu (IPV) Institucional
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A3ES ACEF/2324/0119352

Ageéncia de Avaliagao

i Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Ana Mafalda dos Santos Portas Matias

Ano ErEm @ e Area Instituicio Classificacéo
1993 Licenciatura Comuiucaga}o _SOC|aI (Mar_kt_—:‘tlng, Universidade Técnica de Lisboa 13

Relag6es Publicas e Publicidade)
2001 Mestrado Ciéncias da Comunicagao Universidade da Beira Interior Muito Bom

5.2.1.4. Formacéo pedagdgica - Ana Mafalda dos Santos Portas Matias

Formacé&o pedagdgica relevante para a docéncia

Apps & Coisas - Diapositivos, para que vos quero

A voz enquanto ferramenta de trabalho

Aprendizagem remota com o Microsoft Teams

Experimentacao e colaboragéo no contexto do trabalho & distancia

Recursos Tecnolégicos de Apoio ao Ensino — Recursos Moodle para apoiar o Ensino

Projetos de Investigagdo: Investigacdo Baseada em Design (IBD)

Encontro de Préaticas de Promocéo de Aprendizagem Ativa (e mais!) no Ensino Superior

10° Encontro de Praticas Pedagégicas no Ensino a distancia.

SETA - Seminario sobre Educagéo, Tecnologias e Aprendizagem

Sentidos — Congresso Internacional sobre Educagéo: Literacias, Inclusdo e Tecnologias

10° Encontro de Psicologia em Contexto Educativo

Comunicar com Impacto

Workshop de utilizagdo da plataforma OpenSimulator no ensino a distancia (Metaverso — criacdo de Avatares)

ACEF/2324/0119352 Apresentacao do pedido | Avaliagdo/Acreditacdo de CE em
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Agencia de Avaliacio
e Acreditagao
do Ensino Superior

ACEF/2324/0119352

5.2.1.5. Distribuigdo do servigo docente - Ana Mafalda dos Santos Portas Matias

Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

Unidade Curricular Ciclo de estudos UEENIEIES T TP PL TC E oT O
contacto
Estéagio Marketing 0.0 0.0
Comunicacéo de Marketing | Comunicagdo Social (1° 45.0 45.0
-TA Ciclo) ' '
Comunicagéo de Marketing | Comunicagdo Social (1°
_TB Ciclo) 45.0 45.0
Assessoria de Comunicagao Social (1°
Comunicagédo - TA Ciclo) 10.0 10.0
Assessoria de Comunicagao Social (1°
Comunicagéo - TB Ciclo) 10.0 10.0
Marketing Estratégico - TA | Publicidade e RelacGes
Pablicas (1° Ciclo) 60.0 60.0
Marketing Estratégico - TB | Publicidade e Relacbes
Pablicas (1° Ciclo) 60.0 60.0
Marketing Operacional - TA | Publicidade e Rela¢bes
Pablicas (1° Ciclo) 45.0 45.0
Marketing Operacional - TB | Publicidade e Relagdes
Pablicas (1° Ciclo) 45.0 45.0
- Publicidade e Relagdes
Estagio Publicas (1° Ciclo) 40.0 40.0
Cenérios Emergentes em Comunicacao Aplicada (2° 30.0 30.0
Comunicacéo Ciclo) ' '
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A3ES ACEF/2324/0119352

Ageéncia de Avaliagao

e Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

5.2.1.1. Dados Pessoais - Bruno Emanuel Morgado Ferreira

Vinculo com a IES
Docente de Carreira (Art. 3°, alinea k) do DL-74/2006, na redacéao fixada pelo DL-65/2018

Categoria
Professor Adjunto ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau

Doutoramento - 3° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)
Ciéncias de Gestao (especializacdo em Marketing)

Area cientifica deste grau académico (EN)
Management Sciences (specialization in Marketing)

Ano em que foi obtido este grau académico
2014

Instituicdo que conferiu este grau académico
Universidade Clermont Auvergne (Franca)

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)
N&o
Area cientifica do titulo de especialista (PT)

[sem resposta]
Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]
Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

100
CienciaVitae

7B15-9984-D375
Orcid

0000-0002-7102-7804

5.2.1.2. Filiag&do Unidades de Investigacéo - Bruno Emanuel Morgado Ferreira

. - Classificagao FCT | Instituicao de ensino superior (IES) Tipo unidade Docente
Unidades de Investigacéo . o a
investigacéo Integrado
Centro de Investigagdo em . P ) T
Senvicos Digitais (CISed) Bom Instituto Politécnico de Viseu (IPV) Institucional
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A3ES ACEF/2324/0119352

Agéncia de Avaliagio

i Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Bruno Emanuel Morgado Ferreira

ANo Grau ou Titulo Area Instituic&o Classificacédo

2008 Licenciatura Economia Universidade de Coimbra

Management - Marketing e

2011 Mestrado .
Comercializagdo

Université Clermont Auvergne (FR)

5.2.1.4. Formacéo pedagdgica - Bruno Emanuel Morgado Ferreira

Formacé&o pedagdgica relevante para a docéncia

Participacéo no Workshop "Utilizagdo dos métodos de aprendizagem ativa Team based learning e Spaced learning em turmas grandes”,
ESTGV, IPV, 2 horas, no dia 7 de fevereiro de 2023.

Participacéo no Seminario "Prevengédo e Combate ao Assédio Moral e Assédio Sexual: Desafios para as Instituicdes
do Ensino Superior”, IPV, online, no dia 15 de julho de 2022.

Participacéo na Formag&o Online "Teaching Fundamentals of Marketing: Digital Marketing" da Academy of Marketing Science, 1h, online,
no dia 2 de junho de 2022.

Participacéo na agéo de curta duragdo do 5.° Encontro de Praticas Pedagdgicas no Ensino a Distancia, 6 horas, online, ESTGL, no dia 8
de maio de 2021.

Participacéo na Formac&o de utilizadores do Sistema de Gestdo Documental Filedoc, 3 horas, online, no dia 9 de abril de 2021.

Participacao na Formagao de utilizadores do Sistema de Gestdo Documental Filedoc - Processos RH, 3 horas, online, no dia 7 de abiril
de 2021.

Participacao no International Symposium "Deconstructing Policies and Practices for The Enactment of Parent and Student Voice in
School Evaluation - Cases Across European Frontiers", do projeto Distributed Evaluation and Planning in Schools (DEAPS), na ESEV,
IPV, 6 horas, no dia 22 de Outubro de 2020.

Participacéo no Webinar "Recursos tecnolégicos de apoio ao ensino", organizado pelo CI&DEI no IPV, com a Professora Barbara Pérez
da Universidade de Salamanca, 7 horas, nos dias 16, 17 e 18 de Setembro de 2020.

Participacéo no "Workshop sobre Transferéncia de Conhecimento" e no "Focus Group Meeting", dedicados a area das TIC, promovidos
pela Agéncia Nacional de Inovag&o (ANI), no IT - Instituto de Telecomunicacdes, em Aveiro, no dia 6 de fevereiro de 2020.

Participacéo no "XI Workshop Seccion de Estrategia Empresarial & Il Workshop Seccién de Marketing - ACEDE - Latent Dirichlet
Allocation (LDA) & Qualitative Comparative Analysis (QCA)" nos dias 24 e 25 de janeiro de 2019, na Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales da Universidade de Valladolid.

5.2.1.5. Distribuicdo do servigo docente - Bruno Emanuel Morgado Ferreira

Unidade Curricular Ciclo de estudos Uil [t T TP PL TC S E oT (0]
contacto
Licenciatura em Gestéo de
e-Business Empresas (P6s-Laboral) 58.5 58.5
e-Business Licenciatura em Gestéo de 585 585
Empresas
Marketing Digital Licenciatura em Marketing | g 5 195
Publicidade Licenciatura em Marketing 195 195
Opcao Ill: Projeto Licenciatura em Marketing 9.8 9.8
Opcio Ill: Estagio Licenciatura em Marketing 19.5 19.5
:iE:QUdOS de Mercado on- Mestrado em Marketing 19.0 16.0 | 3.0
Licenciatura em
Marketing Digital Tecnologias e Design de 65.0 13.0 | 52.0
Multimédia
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5.2.1.1. Dados Pessoais - Carla Manuela Ribeiro Henriques

Vinculo com a IES
Docente de Carreira (Art. 3°, alinea k) do DL-74/2006, na redacéao fixada pelo DL-65/2018

Categoria
Professor Coordenador ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau

Doutoramento - 3° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)
Matematica na especialidade de Mateméatica Aplicada

Area cientifica deste grau académico (EN)
[no answer]

Ano em que foi obtido este grau académico
2006

Instituicdo que conferiu este grau académico
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)
N&o
Area cientifica do titulo de especialista (PT)

[sem resposta]
Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]
Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

100
CienciaVitae

F91C-B000-9ED8
Orcid

0000-0002-2142-2849

5.2.1.2. Filiagdo Unidades de Investigacéo - Carla Manuela Ribeiro Henriques

. - Classificagao FCT | Instituicao de ensino superior (IES) Tipo unidade Docente
Unidades de Investigacéo . o a
investigacéo Integrado
Centro de Matemética da
Universidade de Coimbra (CMUC) | Excelente Universidade de Coimbra (UC) Outro
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5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Carla Manuela Ribeiro Henriques

Grau ou Titulo

Ano Area Instituicio Classificacéo

1993 Licenciatura Matema_ltlca Ramo de Investigagao Fa<_:u|da_de de Clenc_|as e Tecnologia da 13
Operacional Universidade de Coimbra

1996 Mestrado Matemgpca Aplicada, area de Faculdade de Ciéncias da Universidade do Muito Bom
Probabilidades e Estatistica Porto

5.2.1.4. Formacé&o pedagdgica - Carla Manuela Ribeiro Henriques

Formacé&o pedagdgica relevante para a docéncia

Utilizagdo dos métodos de aprendizagem ativa Team based learning e Spaced learning em turmas grandes", ESTGV, fevereiro 2023

5.2.1.5. Distribuicdo do servigo docente - Carla Manuela Ribeiro Henriques

Unidade Curricular Ciclo de estudos Vel (e T TP PL TC S E oT o
contacto

Gestao da Qualidade CTeSP Gestdo Comercial e 13.0 13.0
Vendas

Estudos de Mercado Licenciatura em Marketing 39.0 390

Técnicas de Analise de Mestrado em Financas 39.0 195 | 195

Dados Empresariais

Metodologias de

Investigacédo Aplicadas ao | Mestrado em Marketing 24.0 8.0 | 16.0

Marketing

Andlise de dados e Mestrado em Tecnologias

Modela¢do em Ambiente . . 9 13.0 13.0
Ambientais

Estatistica Aplicada ao Licenciatura em Marketing 117.0 39.0 | 78.0

Marketing
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5.2.1.1. Dados Pessoais - Carla Maria Alves da Silva Fernandes

Vinculo com a IES
Docente de Carreira (Art. 3°, alinea k) do DL-74/2006, na redacéao fixada pelo DL-65/2018

Categoria
Professor Coordenador ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau

Doutoramento - 3° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)
Turismo

Area cientifica deste grau académico (EN)
Tourism

Ano em que foi obtido este grau académico
2011

Instituicdo que conferiu este grau académico
Universidade de Aveiro

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)
N&o
Area cientifica do titulo de especialista (PT)

[sem resposta]
Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]
Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

100
CienciaVitae

B21B-6F8E-DBBE
Orcid

5.2.1.2. Filiagdo Unidades de Investigacéo - Carla Maria Alves da Silva Fernandes

. - Classificagao FCT | Instituicao de ensino superior (IES) Tipo unidade Docente

Unidades de Investigacéo . o a
investigacéo Integrado

Centro de Investigagdo em . - . T
Senvicos Digitais (CISed) Bom Instituto Politécnico de Viseu (IPV) Institucional
Unidade de Investigacdo em
Governanga, Competitividade e . . . .
Politicas Pablicas (GOVCOPP) Muito Bom Universidade de Aveiro (UA) Outro
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5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Carla Maria Alves da Silva Fernandes

Ano ErEm @ e Area Instituicio Classificacéo
1996 Licenciado Sociologia Universidade Autbnoma de Lisboa 13
2006 Mestre Ciéncias Sociais ISCTE - Instituto Superior de Ciéncias do Muito Bom
Trabalho e da Empresa
5.2.1.4. Formacdo pedagdgica - Carla Maria Alves da Silva Fernandes
Formacé&o pedagdgica relevante para a docéncia
Formacéo Pedagdgica para Formadores
5.2.1.5. Distribui¢cdo do servigo docente - Carla Maria Alves da Silva Fernandes
Unidade Curricular Ciclo de estudos Vel (e T TP PL TC S E oT o
contacto
Comport_amento do Licenciatura em Marketing 491 19.5 29.6
Consumidor
Comunicacio Licenciatura em Marketing 585 19.5 390
Tendéncias em Turismo Me§trgdo em Gestao 13.0 13.0
Turistica
Sociologia do Turismo Licenciatura em Turismo 58.5 58.5
Estégio Licenciatura em Turismo 0.0
Turismo Internacional Licenciatura em Turismo 39.0 39.0
Comunicag¢@o Empresarial Llcenu_atura em Gestéo 26.0 26.0
Industrial
Gestio de Recursos Licenciatura em Gestéo de
Empresas (pds-laboral) 13.0 13.0
Humanos
Gestéo de Recursos Licenciatura em Gestéo de
13.0 13.0
Humanos Empresas
Lideranga e Gestdo de Me§tr§do em Gestéo 320 320
Pessoas Turistica
Comunicagéo e Novas Mestrado em Gestao
: . - 9.9 6.9 3.0
Tecnologias em Turismo Turistica
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5.2.1.1. Dados Pessoais - Daniel Augusto Estacio Marques Mendes Gaspar

Vinculo com a IES
Docente de Carreira (Art. 3°, alinea k) do DL-74/2006, na redacéao fixada pelo DL-65/2018
Categoria
Professor Adjunto ou equivalente
Grau Associado
Sim
Grau
Doutoramento - 3° ciclo
Area cientifica deste grau académico (PT)

Engenharia Mecénica

Area cientifica deste grau académico (EN)
Mechanical Engineering

Ano em que foi obtido este grau académico
2019

Instituicdo que conferiu este grau académico
FEUP - Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)

N&o
Area cientifica do titulo de especialista (PT)

[sem resposta]
Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]
Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

100
CienciaVitae

321C-9CFD-B646
Orcid

0000-0002-8522-4905
Autorizacdo para que as informagdes pessoais sejam guardadas e utilizadas para fins funcionais e analiticos

Sim

5.2.1.2. Filiagdo Unidades de Investigagdo - Daniel Augusto Estacio Marques Mendes Gaspar

. - Classificagao FCT | Instituicao de ensino superior (IES) Tipo unidade Docente
Unidades de Investigacéo . o a
investigacéo Integrado
Centro de Investigagdo em . - . T .
Senvicos Digitais (CISed) Bom Instituto Politécnico de Viseu (IPV) Institucional Sim
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5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Daniel Augusto Estacio Marques Mendes Gaspar

Ano ErEm @ e Area Instituicio Classificacéo
Mestrado

2004 Engenharia Engenharia Mecéanica FEUP - Universidade do Porto Muito bom
Mecénica
Licenciatura em

1997 Enggnharla Engenharia Mecénica IST - Universidade de Lisboa 14
Mecanica

5.2.1.4. Formacdo pedagdgica - Daniel Augusto Estacio Marques Mendes Gaspar

Formacé&o pedagdgica relevante para a docéncia

Formacéo em Inovacédo Pedagodgica - DEMOLA

5.2.1.5. Distribuicao do servigo docente - Daniel Augusto Estacio Marques Mendes Gaspar

Unidade Curricular Ciclo de estudos Vel (e T TP PL TC E oT o

contacto
Pratica Log istica CTESP. em Manutengao 52.0 52.0
Industrial

Gestao das operacdes Gestéo de empresas 715 715

Desenho e Modelagéo Marketing 19.5 19.5

Gestao das operagdes Gestédo de empresas 13.0 13.0

New Products Design Semestre Internacional 0.0 0.0

Gesta_o _da Produgdo e Marketing 19.5 19.5

Materiais

Gestao da Manutengéo

Industrial e Controlo de Engenharia Mecénica 65.0 13.0 | 32.5 | 195

Qualidade

Gestdo da Qualidade e |,y oting 39.0 39.0

Certificacao
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5.2.1.1. Dados Pessoais - Joaquim Gongalves Antunes

Vinculo com a IES

Docente de Carreira (Art. 3°, alinea k) do DL-74/2006, na redacéao fixada pelo DL-65/2018

Categoria
Professor Coordenador

Grau Associado
Sim
Grau
Doutoramento - 3° ciclo

ou equivalente

Area cientifica deste grau académico (PT)

Gestéo, com Especializagdo em Marketing

Area cientifica deste grau académico (EN)

Management, with specialization in Marketingt

Ano em que foi obtido este grau académico

2004

Instituicdo que conferiu este grau académico

ISCTE/IUL

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)

Né&o

Area cientifica do titulo de especialista (PT)

[sem resposta]

Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]

Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

100
CienciaVitae

5111-768D-4E43
Orcid

0000-0003-4782-9548

5.2.1.2. Filiagdo Unidades de Investigacéo - Joaquim Goncgalves Antunes

Turismo (CITUR)

. - Classificagao FCT | Instituicao de ensino superior (IES) Tipo unidade Docente
Unidades de Investigacéo . o a
investigacéo Integrado
Centro de Investigacdo em Bom Instituto Politécnico de Viseu (IPV) Institucional
Servigos Digitais (ClSed)
Centro de _Investlga(;ao, = Instituto Politécnico de Leiria (IPLeiria)
Desenvolvimento e Inovagéo em Bom Outro
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5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Joaquim Gongalves Antunes

Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE

Ano ErEm @ e Area Instituicio Classificacéo
Titulo
2023 Académico de Gestéo Universidade Europeia Aprovado
Agregado
1997 Mestrado Ciéncias Empresariais ISCTE/IUL Bom
1993 Pos-Graduagao Marketing Internacional Universidade Catdlica Bom
1990 Licenciatura Economia Universidade de Coimbra Bom
5.2.1.4. Formagé&o pedagdgica - Joaquim Gongalves Antunes
Formacéo pedagdgica relevante para a docéncia
Participacdo na International Conference in Information Technology and Education, Universidade de Nilton Lins, Brasil.
5.2.1.5. Distribuicdo do servigo docente - Joaquim Gongalves Antunes
Unidade Curricular Ciclo de estudos UEENIEIES T TP PL TC E oT
contacto
I\C/Isz\lzetmg Relacional e Mestrado em Marketing 32.0 16.0 | 16.0
Marketing Licenciatura em Gestéo de 975 975
Empresas
Introducé@o ao Marketing Licenciatura em Marketing 19.5 19.5
Rese_arch Projectin Semestre Internacional 0.0 0.0
Tourism
Plano de Negécios Me?“.ado em Gestdo 16.0 16.0
Turistica
Projeto Licenciatura em Gestéo de 08 08
Empresas
. Licenciatura em Gestéo de
Projeto Empresas (PL) 9.8 9.8
Marketing Turistico Licenciatura em Turismo 325 325
Turismo de Saude e Bem- | Licenciatura em Turismo 13.0 13.0
Estar
Licenciatura em
Estéagio Publicidade e Relagdes 0.0 0.0
Publicas
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5.2.1.1. Dados Pessoais - José Luis Mendes Loureiro Abrantes

Vinculo com a IES
Docente de Carreira (Art. 3°, alinea k) do DL-74/2006, na redacéao fixada pelo DL-65/2018

Categoria
Professor Coordenador ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau

Doutoramento - 3° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)
Ciéncias Econémicas e Empresariais

Area cientifica deste grau académico (EN)
Economic and Business Sciences

Ano em que foi obtido este grau académico
1998

Instituicdo que conferiu este grau académico
Universidad de Salamanca

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)
N&o
Area cientifica do titulo de especialista (PT)

[sem resposta]
Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]
Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

100
CienciaVitae

8E14-FE20-06DA
Orcid

0000-0003-0565-7207

5.2.1.2. Filiagdo Unidades de Investigagdo - José Luis Mendes Loureiro Abrantes

. - Classificagao FCT | Instituicao de ensino superior (IES) Tipo unidade Docente
Unidades de Investigacéo . o a
investigacéo Integrado
Centro de Investigagdo em . P ) T
Senvicos Digitais (CISed) Bom Instituto Politécnico de Viseu (IPV) Institucional
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5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - José Luis Mendes Loureiro Abrantes

Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE

Ano Gl o vl Area Instituicio Classificacéo
2006 Postdoc Marketing Universidade Nova de Lisboa

1990 Licenciatura Gestéo Universidade de Lisboa

1997 Licenciatura Economia e Gestéo gﬁ,tt’ff;;"? gz:)i?:na Ministerio de Educacion

5.2.1.4. Formagéo pedagogica - José Luis Mendes Loureiro Abrantes

Formacéo pedagdgica relevante para a docéncia

Digital technology and eWOM in the context of higher education: a study from Portugal and Spain

Adaptation and validation to European Portuguese of the Reasons for Higher Education Dropout Scale

5.2.1.5. Distribuigcao do servigo docente - José Luis Mendes Loureiro Abrantes

Unidade Curricular Ciclo de estudos Ul e T TP PL TC E oT (0]
contacto
) Licenciatura em

Marketing Contabilidade 39.0 39.0
Licenciatura em Gestéo de

Estudos de Mercado Empresas (Pés-Laboral) 195 195

Estudos de Mercado Licenciatura em Gestéo de 195 195
Empresas

Marketing de Servigos Licenciatura em Marketing 58.5 19.5 39.0

Introducé@o ao Marketing Licenciatura em Turismo 6.5 6.5

Metodologias de =

Investigacdo em Turismo Me§trgd0 em Gestdo 10.0 10.0
Turistica

U Mestrado em Engenharia

Introducdo a Informaética - Sistemas de

Dissertacédo/Projeto/Estagio = 10.0 10.0
Informacgéo

Services Marketing Semestre Internacional 0.0 0.0

DlstrlbU|gqo_e Licenciatura em Marketing 39.0 195 | 195

Merchandising

Marketing Turistico Licenciatura em Turismo 26.0 26.0

Marketing Internacional Mestrado em Marketing 32.0 32.0
Licenciatura em

Estéagio Publicidade e Relagbes 0.0 0.0
Publicas - ESEV

Opcao Il Estégio Licenciatura em Marketing 0.0 0.0
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5.2.1.1. Dados Pessoais - Margarida Alexandra Lopes Vicente

Vinculo com a IES
Docente de Carreira (Art. 3°, alinea k) do DL-74/2006, na redacéao fixada pelo DL-65/2018

Categoria
Professor Adjunto ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau

Doutoramento - 3° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)
Gestéo

Area cientifica deste grau académico (EN)
Management

Ano em que foi obtido este grau académico
2014

Instituicdo que conferiu este grau académico
Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)
N&o
Area cientifica do titulo de especialista (PT)

[sem resposta]
Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]
Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

100
CienciaVitae

9417-DA34-606A
Orcid

0000-0001-8536-9488

5.2.1.2. Filiag&do Unidades de Investigacé@o - Margarida Alexandra Lopes Vicente
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5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Margarida Alexandra Lopes Vicente

Grau ou Titulo

Ano Area Instituicio Classificacéo
. . Organizagéo e Gestao de Empresas | Faculdade de Economia da Universidade de
1999 Licenciatura :
Coimbra
2008 Mestrado Gestdo de Empresas Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da

Empresa

5.2.1.4. Formacédo pedagdgica - Margarida Alexandra Lopes Vicente

Formacé&o pedagdgica relevante para a docéncia

Participacéo no Webinar: Recursos Tecnolégicos de Apoio ao Ensino (2020)

Participacédo na Sessdo: Literacia Financeira — Reembolso de Empréstimos (2022)

Participacéo no Workshop: Academic Writing and Communication for Non-Native Speakers of English (2023)

Participacéo no Workshop: Primeiros socorros: como agir em situa¢des de emergéncia (2023)

5.2.1.5. Distribuigao do servigo docente - Margarida Alexandra Lopes Vicente

Unidade Curricular Ciclo de estudos Vol e T TP PL TC S E oT (0]
contacto
Microeconomia Licenciatura em Gestéo de 195 195
Empresas
Economia e Sociedade Licenciatura em Marketing 117.0 39.0 | 78.0
Negdcios Internacionais Licenciatura em Marketing 58.5 19.5 | 39.0

Estratégia e .
Competitividade em Mestrado em Gestao 19.0 19.0

Mercados Globais Turistica

Economia do Turismo Licenciatura em Turismo 39.0 39.0

Economia L|cenC|_atura em Gestéo 585 19.5 | 39.0
Industrial
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A3ES

Ageéncia de Avaliagao

e Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE

5.2.1.1. Dados Pessoais -

Vinculo com a IES

ACEF/2324/0119352

em Funcionamento

Maria José Lisboa Antunes

Docente de Carreira (Art. 3°, alinea k) do DL-74/2006, na redacéao fixada pelo DL-65/2018

Categoria

Professor Adjunto ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau
Doutoramento - 3° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)

Linguistica

Area cientifica deste grau académico (EN)

Linguistics

Ano em que foi obtido este grau académico

2012

Instituicdo que conferiu este grau académico

Universidade de Aveiro

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)

Néao
Area cientifica do titulo de es|

[sem resposta]
Area cientifica do titulo de es|

[no answer]

pecialista (PT)

pecialista (EN)

Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na inst

100
CienciaVitae

7312-A8F3-B957
Orcid

0000-0001-9887-0079

ituicdo que submete a proposta (%)

5.2.1.2. Filiagdo Unidades de Investigagdo - Maria José Lisboa Antunes

. - Classificagao FCT | Instituicao de ensino superior (IES) Tipo unidade Docente
Unidades de Investigacéo . o a
investigacéo Integrado
Centro de Investigagdo em . P ) T
Senvicos Digitais (CISed) Bom Instituto Politécnico de Viseu (IPV) Institucional
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A3ES

Ageéncia de Avaliagao

e Acreditagio
do Ensino Superior

ACEF/2324/0119352

em Funcionamento

5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Maria José Lisboa Antunes

Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE

Ano ErEm @ e Area Instituicio Classificacéo
2007 Mestrado Ciéncias da educagdo -> Linguistica Universidade de Aveiro Aproyado por
unanimidade
1998 Licenciatura E(;;Lrj]%ues/lngles, Vertente de Instituto Politécnico de Viseu 14
5.2.1.4. Formacédo pedagdgica - Maria José Lisboa Antunes
Formacé&o pedagdgica relevante para a docéncia
“Necessidades Educativas Especificas no Ensino Superior: Transi¢do e conquistas”
5.2.1.5. Distribuigcao do servigo docente - Maria José Lisboa Antunes
Unidade Curricular Ciclo de estudos Vel (e T TP PL TC E oT o
contacto
Inglés de Negocios | Licenciatura em Marketing 78.0 78.0
Inglés de Negécios Ii Licenciatura em Marketing | g 78.0
Inglés Técnico CTeSP em Gestdo 455 455
Comercial e Vendas
Inglés Il Turismo 71.5 715
Lingua Inglesa CTeSP em Enoturismo 39.0 39.0
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A3ES

Ageéncia de Avaliagao

e Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE

5.2.1.1. Dados Pessoais -

Vinculo com a IES

ACEF/2324/0119352

em Funcionamento

Rui Filipe Cardoso Carreto

Docente de Carreira (Art. 3°, alinea k) do DL-74/2006, na redacéao fixada pelo DL-65/2018

Categoria

Professor Adjunto ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau
Doutoramento - 3° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)

Design

Area cientifica deste grau académico (EN)

Design

Ano em que foi obtido este grau académico

2013

Instituicdo que conferiu este grau académico

Faculdade de Arquitetura da Universidade Técnica de Lisboa

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)

Né&o

Area cientifica do titulo de especialista (PT)

[sem resposta]

Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]

Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

100
CienciaVitae

8312-0E4E-F327
Orcid

0000-0003-2063-1574

5.2.1.2. Filiag&do Unidades de Investigacéo - Rui Filipe Cardoso Carreto

; T Classificacdo FCT | Instituicdo de ensino superior (IES) Tipo unidade Docente
Unidades de Investigacéo . o a
investigacéo Integrado

Centro de Investigacdo em
Sistemas Electromecatrénicos Muito Bom Universidade da Beira Interior (UBI) Outro
(CISE)
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A3ES ACEF/2324/0119352

Ageéncia de Avaliagao

i Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Rui Filipe Cardoso Carreto

Grau ou Titulo

Ano Area Instituicio Classificacéo
. . Artes Decorativas ramo Design de Escola Superior de Artes Decorativas da
2002 Licenciatura . ~ . - -
Interiores Fundacao Ricardo do Espirito Santo Silva
Estudos . . .
2010 Avancados em | Design inlcu!dade de_ Arquitetura da Universidade
Design Técnica de Lisboa

5.2.1.4. Formacédo pedagdgica - Rui Filipe Cardoso Carreto

Formacéo pedagdgica relevante para a docéncia

Imagem/Video - Captagédo, Registo e Edi¢do

llustrator

Gestdo de Contetdos Digitais

Social media

Meios de Comunicag&o Digital

Photoshop Il

Marketing Digital

5.2.1.5. Distribuicdo do servigo docente - Rui Filipe Cardoso Carreto

Unidade Curricular Ciclo de estudos Vel (e T TP PL TC S E oT O
contacto
Design de Produto Licenciatura em Gestdo | g & 13.0 | 26.0 | 195
Industrial
Desenho e Modelac&o Licenciatura em Marketing 39.0 390
Gesta_o _da Producéo e Licenciatura em Marketing 39.0 39.0
Materiais
Licenciatura em Tecnologia 104
Projeto Integrado | e Design de Multimédia 104.0 0 ’
Criatividade e Licenciatura em Tecnologia
Comunicagdo Multimédia | e Design de Multimédia 97.5 19.5 | 78.0
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A3ES

Ageéncia de Avaliagao

e Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE

ACEF/2324/0119352

em Funcionamento

5.2.1.1. Dados Pessoais - Suzanne Fonseca Amaro

Vinculo com a IES

Docente de Carreira (Art. 3°, alinea k) do DL-74/2006, na redacéao fixada pelo DL-65/2018

Categoria

Professor Adjunto ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau
Doutoramento - 3° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)

Marketing e Estratégia

Area cientifica deste grau académico (EN)

Marketing and Strategy

Ano em que foi obtido este grau académico

2014

Instituicdo que conferiu este grau académico

Universidade de Aveiro

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)

Né&o

Area cientifica do titulo de especialista (PT)

[sem resposta]

Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]

Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

100
CienciaVitae

E918-24FC-5C4A
Orcid

0000-0001-9263-6951

5.2.1.2. Filiag&do Unidades de Investigacé@o - Suzanne Fonseca Amaro

Turismo (CITUR)

. - Classificagao FCT | Instituicao de ensino superior (IES) Tipo unidade Docente
Unidades de Investigacéo . o a
investigacéo Integrado
Centro de Investigacdo em Bom Instituto Politécnico de Viseu (IPV) Institucional
Servigos Digitais (ClSed)
Centro de _Investlga(;ao, = Instituto Politécnico de Leiria (IPLeiria)
Desenvolvimento e Inovagéo em Bom Outro
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A3ES

Agéncia de Avaliagio

i Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE

ACEF/2324/0119352

em Funcionamento

5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Suzanne Fonseca Amaro

ANo Grau ou Titulo Area Instituic&o Classificacédo
1095 Licenciatura Economia Fa<_:u|dade de Economia da Universidade e

Coimbra
2000 Mestrado Gestio Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho

e da Empresa

5.2.1.4. Formacdo pedagdgica - Suzanne Fonseca Amaro

Formacé&o pedagdgica relevante para a docéncia

Workshop "Utilizagdo dos métodos de aprendizagem ativa Team based learning e Spaced learning em turmas grandes", ESTGV, 2
horas, 7 de fevereiro de 2023

2023

Workshop "Professores em Agdo: Ferramentas Digitais para Cativar os Alunos - Quizizz & Slido", ESTGV, 2 horas, 15 de fevereiro de

Webinar Formativo Recursos Tecnoloégicos de Apoio ao Ensino, 7 horas, 16 a 18 de setembro de 2020

Webinar de Marketing Digital do Atelier Digital da Google, 9 horas, 2020

Partial Least Squares - Structural Equation Modeling Using SmartPLS 3.0, 11 de junho a 2 de julho de 2020

5.2.1.5. Distribuigdo do servigo docente - Suzanne Fonseca Amaro

Unidade Curricular Ciclo de estudos UEENIEIES T TP PL TC S| E oT O
contacto

Metodologias de
Investigacdo Aplicadas ao | Mestrado em Marketing 8.0 8.0
Marketing
Marketing de Eventos Licenciatura em Marketing 19.5 19.5
Comport_amento do Mestrado em Marketing 16.0 16.0
Consumidor
Comunicagéo e Novas Mestrado em Gestao

: - e 9.8 9.8
Tecnologias em Turismo Tur’istica
Resear'ch Projectin Semestre Internacional 0.0 0.0
Marketing
Estégio Licenciatura em Marketing 0.0 0.0
Projeto e Licenciatura em Turismo

. 6.5 6.5

Empreendedorismo
Ges}ao e Avaliagdo de Mestrado em Marketing 16.0 16.0
Projetos
;Esertagao/PrOJeto/Esta Mestrado em Marketing 6.5 6.5
Marketing Digital Mestrado em Marketing 25 0.0 2.5 0.0
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A3ES

Ageéncia de Avaliagao

e Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE

5.2.1.1. Dados Pessoais -

Vinculo com a IES

ACEF/2324/0119352

em Funcionamento

Lia Coelho de Oliveira

Docente de Carreira (Art. 3°, alinea k) do DL-74/2006, na redacéao fixada pelo DL-65/2018

Categoria

Professor Adjunto ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau
Doutoramento - 3° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)

Engenharia de Producgéo e Sistemas

Area cientifica deste grau académico (EN)

Production and Systems Engineering

Ano em que foi obtido este grau académico

2013

Instituicdo que conferiu este grau académico

Universidade do Porto

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)

Né&o

Area cientifica do titulo de especialista (PT)

[sem resposta]

Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]

Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

100
CienciaVitae

101A-1516-A0A7
Orcid

0000-0001-7563-740X

Autorizacdo para que as informagdes pessoais sejam guardadas e utilizadas para fins funcionais e analiticos

Sim

5.2.1.2. Filiagdo Unidades de Investigagéo - Lia Coelho de Oliveira

Ciéncia (INESC TEC)

e Ciéncia (INESC TEC)

. - Classificagao FCT | Instituicao de ensino superior (IES) Tipo unidade Docente
Unidades de Investigacéo . o a
investigacéo Integrado
Centro de Investigagdo em . - . T .
Senvicos Digitais (CISed) Bom Instituto Politécnico de Viseu (IPV) Institucional Sim
. Inesc Tec - Instituto de Engenharia de
INESC TEC - INESC Tecnologia e Muito Bom Sistemas e Computadores, Tecnologia | Institucional
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A3ES

Agencia de Avaliacio
e Acreditagao
do Ensino Superior

ACEF/2324/0119352

5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Lia Coelho de Oliveira

Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

Ano ErEm @ e Area Instituicio Classificacéo
2008 Mestrado Engenharia e Gestéo Industrial Universidade do Minho 16
Integrado
5.2.1.4. Formagé&o pedagdgica - Lia Coelho de Oliveira
Formacéo pedagdgica relevante para a docéncia
Concepcéao de atividades (unidades curriculares) em e/b-learning
Inovagdo e Formagdo Pedagdgicas
A Inteligéncia Artificial & luz do direito laboral portugués
Electronic Commerce
5.2.1.5. Distribuicdo do servigo docente - Lia Coelho de Oliveira
Unidade Curricular Ciclo de estudos Uil [t T TP PL TC E oT (0]
contacto
Gestao_Loglstlca e Licenciatura em Marketing 39.0 195 | 195
Operacional
Controlo de Gestao L|cencu_atura em Gestdo 33.2 9.8 | 234
Industrial
Gestéio Logistica Licenciatura em Gestdo | 5, g 65 | 162 | 9.8
Industrial
Mestrado em Engenharia
Gestéo Industrial Il Mecénica e Gestédo 39.0 19.5 | 195
Industrial
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A3ES ACEF/2324/0119352

Ageéncia de Avaliagao

e Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

5.2.1.1. Dados Pessoais - Ana Paula Leocadio Daniel Campos Nunes

Vinculo com a IES
Outro vinculo

Categoria
Professor Adjunto ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau

Licenciatura - 1° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)
Psicologia do Trabalho e das Organizaces

Area cientifica deste grau académico (EN)
Work and Organizational Psychology

Ano em que foi obtido este grau académico
1992

Instituicdo que conferiu este grau académico
Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educagéo - Universidade de Coimbra

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)
Sim
Area cientifica do titulo de especialista (PT)

Gestao, Especializagdo em Gestao de Recursos Humanos
Area cientifica do titulo de especialista (EN)

Management, Specialization in Human Resource Management
Ano em que foi obtido o titulo de especialista

2019
Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

42
CienciaVitae

DA1B-3727-A19B
Orcid

0000-0002-4645-1099

5.2.1.2. Filiagdo Unidades de Investigagdo - Ana Paula Leocadio Daniel Campos Nunes
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A3ES

Agencia de Avaliacio
e Acreditagao
do Ensino Superior

ACEF/2324/0119352

Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE

em Funcionamento

5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Ana Paula Leocadio Daniel Campos Nunes

Ano ErEm @ e Area Instituicio Classificacéo
. . Psicologia do Trabalho e das Faculdade de Psicologia e Ciéncias da
1992 Licenciatura A ~ . - . 13
Organizacdes Educacao, Universidade de Coimbra
5.2.1.4. Formagé&o pedagdgica - Ana Paula Leocadio Daniel Campos Nunes
5.2.1.5. Distribuigao do servigo docente - Ana Paula Leocédio Daniel Campos Nunes
Unidade Curricular Ciclo de estudos V] s T TP PL TC E oT (0]
contacto
Gestéo de Recursos Licenciatura em Turismo 39.0 0.0 | 390 | 00 0.0
Humanos
Recursos Humanos Licenciatura em Marketing 58.5 195 | 39.0 | 0.0 0.0
Comunicagéo Interpessoal
e Institucional CETESP em Enoturismo 13.0 13.0
Gestéo HoNteIelra e Licenciatura em Turismo 395 325
Restauragéo
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A3ES ACEF/2324/0119352

Ageéncia de Avaliagao

e Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

5.2.1.1. Dados Pessoais - Nuno Filipe Esteves Videira

Vinculo com a IES
Outro vinculo

Categoria
Assistente convidado ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau

Licenciatura - 1° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)
Artes Plasticas e Multimedia

Area cientifica deste grau académico (EN)
[no answer]

Ano em que foi obtido este grau académico
2011

Instituicdo que conferiu este grau académico
Escola Superior de Educacéo de Viseu

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)
Sim
Area cientifica do titulo de especialista (PT)

Audiovisuais e Producao dos Media
Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]
Ano em que foi obtido o titulo de especialista

2024
Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

60
CienciaVitae

2411-E92F-D59A
Orcid

Autorizacdo para que as informagdes pessoais sejam guardadas e utilizadas para fins funcionais e analiticos
Sim

5.2.1.2. Filiag&do Unidades de Investigacéo - Nuno Filipe Esteves Videira
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A3ES

Ageéncia de Avaliagao

ACEF/2324/0119352
i Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Nuno Filipe Esteves Videira

Ano ErEm @ e Area Instituicio Classificacéo
2011 Licenciatura Artes Plasticas e Multimedia Escola Superior de Educagéo de Viseu

Pés Graduagéo

- Concluséo do
2013 plano curricular Arte, Design e Multimédia Escola Superior de Educacgéo de Viseu

do Mestrado

5.2.1.4. Formagéo pedagdgica - Nuno Filipe Esteves Videira

Formacéo pedagdgica relevante para a docéncia

Introducé@o & Realidade Virtual e Realidade Aumentada

Conferéncia Tudo sobre eCommerce

IX Edigao do Encontro Internacional de Jovens Empreendedores - Comissao Cientifica

Projeto Link Me Up - 1000 Ideias

Workshop de SEO para E-Commerce

5.2.1.5. Distribuicdo do servigo docente - Nuno Filipe Esteves Videira

Unidade Curricular Ciclo de estudos vkl [ T TP PL TC E oT (0]
contacto

Marketing Digital Licenciatura em Marketing 39.0 39.0

Producio Multimédia | Licenciatura em Marketing | ;g & 58.5

Producao Multimédia I Licenciatura em Marketing | gg o 585

Publicidade Licenciatura em Marketing 39.0 39.0

Comunicagé@o Empresarial | Licenciatura em Gestéao 6.5 6.5

Industrial ' '
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A3ES ACEF/2324/0119352

Ageéncia de Avaliagao

e Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

5.2.1.1. Dados Pessoais - Anténio Carlos Gomes Marques Pereira

Vinculo com a IES
Outro vinculo

Categoria
Assistente convidado ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau

Mestrado - 2° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)
Financas Empresariais

Area cientifica deste grau académico (EN)
[no answer]

Ano em que foi obtido este grau académico
2011

Instituicdo que conferiu este grau académico
Escola Superior de Tecnologia e gestdo de Viseu - IPV

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)

N&o
Area cientifica do titulo de especialista (PT)

[sem resposta]
Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]
Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

60
CienciaVitae

Orcid

0009-0004-1318-6593

5.2.1.2. Filiagdo Unidades de Investigagdo - Anténio Carlos Gomes Marques Pereira
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A3ES

Agencia de Avaliacio
e Acreditagao
do Ensino Superior

5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Anténio Carlos Gomes Marques Pereira

ACEF/2324/0119352

Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

ANo Grau ou Titulo Area Instituic&o Classificacédo
2007 Licenciatura Contabilidade E_scola Superior de Tecnoligia e Gestéo de
Viseu
2005 Bacharel Contabilidade E§cola Superior de Tecnologia e Gestao de
Viseu
2011 Mestre Financas Empresariais \E/isszoda Superior de Tecnologia e Gestéo de

5.2.1.4. Formagéo pedagogica - Antonio Carlos Gomes Marques Pereira

Formacéo pedagdgica relevante para a docéncia

Inteligéncia Emocional

Gestdo do Tempo e da Produtividade

Agenda do Trabalho Digno

5.2.1.5. Distribuigao do servigo docente - Antdnio Carlos Gomes Marques Pereira

Industrial

Unidade Curricular Ciclo de estudos Vol e T TP PL TC E oT (0]
contacto

Nogbes _basu:as de Licenciatura em Marketing 975 195 | 78.0

Contabilidade

Fundamentos de CTeSP em gestédo 450 450

Contabilidade Comercial e Vendas ' '

Contabilidade de Gestédo Licenciatura em Gestdo 58.5 19.5 | 39.0
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A3ES ACEF/2324/0119352

Ageéncia de Avaliagao

e Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

5.2.1.1. Dados Pessoais - Catarina Gameira Minhoto

Vinculo com a IES
Outro vinculo

Categoria
Professor Adjunto ou equivalente

Grau Associado
Sim

Grau
Mestrado - 2° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)
Direito

Area cientifica deste grau académico (EN)

Law

Ano em que foi obtido este grau académico
2010

Instituicdo que conferiu este grau académico
Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)
Sim
Area cientifica do titulo de especialista (PT)

Direito
Area cientifica do titulo de especialista (EN)

Law
Ano em que foi obtido o titulo de especialista

2021
Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

92
CienciaVitae

1017-5709-8CBA
Orcid

0009-0004-0102-4167

5.2.1.2. Filiagdo Unidades de Investigacéo - Catarina Gameira Minhoto
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5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Catarina Gameira Minhoto

Ano ErEm @ e Area Instituicio Classificacéo
2002 Licenciatura Direito Fa<_:u|dade de Direito da Universidade de

Coimbra
2006 P6s-Graduagédo Protecéio de Menores Ei?#]lg;de de Direito da Universidade de

5.2.1.4. Formacédo pedagdgica - Catarina Gameira Minhoto

Formacé&o pedagdgica relevante para a docéncia

Curso de Formagcéo Inicial de Formadores

5.2.1.5. Distribui¢cdo do servigo docente - Catarina Gameira Minhoto

Unidade Curricular Ciclo de estudos Tkl e T TP PL TC S E oT (0]
contacto
Licenciatura de Gestao de
Direito do Trabalho Empresas Pds-Laboral 58.8 19.8 | 39.0
Direito do Trabalho Licenciatura de Gestdo de | 5g g 19.8 | 39.0
Empresas
Direito _Aphcado ao Licenciatura em Marketing 26.0 26.0
Marketing
L Licenciatura em
Direito Laboral Contabilidade 26.0 26.0
Direito do Turismo Licenciatura em Turismo 117.0 1%)7.
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5.2.1.1. Dados Pessoais - Augusto Manuel Pais Antunes

Vinculo com a IES
Outro vinculo

Categoria
Professor Adjunto ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau

Doutoramento - 3° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)
Gestéo

Area cientifica deste grau académico (EN)
Management

Ano em que foi obtido este grau académico
2013

Instituicdo que conferiu este grau académico
UBI - Universidade da Beira Interior

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)
N&o
Area cientifica do titulo de especialista (PT)

[sem resposta]
Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]
Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

75
CienciaVitae

501A-DF5B-42AF
Orcid

0000-0001-5055-1204

5.2.1.2. Filiagdo Unidades de Investigacéo - Augusto Manuel Pais Antunes
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5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Augusto Manuel Pais Antunes

Grau ou Titulo

Ano Area Instituicio Classificacéo
2011 Mestrado Gestéo Universidade Catdlica Portuguesa Muito Bom
5.2.1.4. Formagédo pedagogica - Augusto Manuel Pais Antunes

Formacéo pedagdgica relevante para a docéncia

DO QUE E QUE FALAMOS QUANDO FALAMOS DE FELICIDADE: A PERSPETIVA SOCIOLOGICA

redes sociais riscos e boas praticas

La revolucion de la inteligencia articial: el fin de la universidad tal como la conocemos?

Taxas de juro: o 6bvio e 0 ndo “6bvio.

Domine os mercados financeiros

Operacdes econémico financeiras relevantes na vida de um gestor financeiro: um estudo de caso.

Robotic Process Automation no mundo empresarial

Team Canvas - para equipas mais alinhadas e produtivas

Curso Lideranca Emocional

Curso Competéncias para a Interculturalidade

Curso Lideranca, Gestao e Valorizagéo de Pessoas

Projeto SAMA “Plataforma Integrada de Ensino a Distancia”

Motivagao, liderancga e gestéo de equipas

A Melhoria Continua no Processo de Planeamento e de Monitorizacéo da Atividade de Ensino e Aprendizagem"
5.2.1.5. Distribuicdo do servigo docente - Augusto Manuel Pais Antunes

Unidade Curricular Ciclo de estudos VGIE 7 T TP PL TC E oT @)

contacto
Empreendedorismo Licenciatura em Marketing 39.0 39.0
Marketing Sectorial Licenciatura em Marketing 39.0 39.0
Mestrado em Engenharia
esao e Erpresase | Rt Srergae | ans
Licenciatura em Gestéo de
Lideranca Empresas (Pés-Laboral) 58.5 58.5
Lideranca Ei;%?g?;gra em Gestaode | g 58.5
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5.2.1.1. Dados Pessoais - Maria de Lurdes Silva Duarte Patricio

Vinculo com a IES
Outro vinculo

Categoria
Assistente convidado ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau

Doutoramento - 3° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)
Gestéo

Area cientifica deste grau académico (EN)
[no answer]

Ano em que foi obtido este grau académico
2023

Instituicdo que conferiu este grau académico
Universidade da Beira Interior

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)
N&o
Area cientifica do titulo de especialista (PT)

[sem resposta]
Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]
Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

50
CienciaVitae

261B-B58B-BE08
Orcid

0000-0002-6414-3719

5.2.1.2. Filiagdo Unidades de Investigagdo - Maria de Lurdes Silva Duarte Patricio

. - Classificagao FCT | Instituicao de ensino superior (IES) Tipo unidade Docente
Unidades de Investigacéo . o a
investigacéo Integrado
Centro de Investigagdo em . N ) L
Senvicos Digitais (CISed) Bom Instituto Politécnico de Viseu (IPV) Institucional
Nicleo de Estudos em Ciéncias . . . . .
Empresariais (NECE) Muito Bom Universidade da Beira Interior (UBI) Outro
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5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Maria de Lurdes Silva Duarte Patricio

ANo Grau ou Titulo Area Instituic&o Classificacédo
2000 Licenciatura Gesto de Empresas IPV - Escola Superior de Tecnologia e Gestéo
2007 Mestrado Ciéncias Empresariais Umvers@ade do Algarve - Faculdade de

Economia

5.2.1.4. Formacédo pedagdgica - Maria de Lurdes Silva Duarte Patricio

Formacé&o pedagdgica relevante para a docéncia

Curso de Formagéao de Formadores

Professores em A¢éo: Ferramentas Digitais para cativar os alunos

5.2.1.5. Distribuicdo do servigo docente - Maria de Lurdes Silva Duarte Patricio

Unidade Curricular Ciclo de estudos UEENIEIES T TP PL TC S| E oT O
contacto
Introdugdo a Empresa Licenciatura em Marketing 78.0 78.0
Comunicacéo Interpessoal | Curso Técnico Superior
e Institucional Profissional em Gestéo 26.0 26.0
Comercial e Vendas

Empreendedorismo e Licenciatura em

= . - 52.0 52.0
Gesao de Empresas Engenharia informérica
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Outro vinculo

Categoria

ACEF/2324/0119352

em Funcionamento

Natalia de Lima Figueiredo

Professor Adjunto ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau
Doutoramento - 3° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)

Gestéo

Area cientifica deste grau académico (EN)

Management

Ano em que foi obtido este grau académico

2022

Instituicdo que conferiu este grau académico

Faculdade de Ciéncias

Sociais e Humanas - Universidade da Beira Interior

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)

Né&o

Area cientifica do titulo de especialista (PT)

[sem resposta]

Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]

Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

100
CienciaVitae

2713-280B-E47F
Orcid

0000-0002-8548-8804

5.2.1.2. Filiagdo Unidades de Investigagdo - Natélia de Lima Figueiredo

. - Classificagao FCT | Instituicao de ensino superior (IES) Tipo unidade Docente
Unidades de Investigacéo . o a
investigacéo Integrado
Centro de Investigagdo em . N ) L
Senvicos Digitais (CISed) Bom Instituto Politécnico de Viseu (IPV) Institucional
Nicleo de Estudos em Ciéncias . . . . .
Empresariais (NECE) Muito Bom Universidade da Beira Interior (UBI) Outro
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5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Natalia de Lima Figueiredo

Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE

Ano ErEm @ e Area Instituicio Classificacéo
2007 Mestrado Gestédo de Empresas ISCTE
2001 Licenciado Gestdo de Empresas :jF;V\/-isEeSuCOIa Superior de Tecnologia e Gestdo

5.2.1.4. Formacédo pedagdgica - Natélia de Lima Figueiredo

Formacé&o pedagdgica relevante para a docéncia

Formacéo de Formadores

Professores em A¢éo: Ferramentas Digitais para cativar os alunos

5.2.1.5. Distribuicdo do servigo docente - Natalia de Lima Figueiredo

Unidade Curricular Ciclo de estudos UEENIEIES T TP PL TC S| E oT O
contacto
Fundamentos de Marketing | CTeSP Gestao Comercial e
6.5 6.5
Vendas
Introduco & Empresa Licenciatura em Marketing 195 195
Comportamento do CTeSP Gestdo Comercial e
) 455 455
Consumidor Vendas
Estagio Licenciatura em Marketing 0.0 0.0 0.0
Introducéo a Gestao Licenciatura em Gestdo de 117.0 39.0 | 78.0
Empresas
Economia de Empresa Licenciatura em Gestdo de 78.0 39.0 | 39.0
Empresas
Licenciatura em Gestéao de
Economia de Empresa Empresas - P6s Laboral 45.5 19.5 | 26.0
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5.2.1.1. Dados Pessoais - Paula Sofia Neta Vasconcelos Pinheiro

Vinculo com a IES
Outro vinculo

Categoria
Professor Adjunto ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau

Doutoramento - 3° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)
Marketing

Area cientifica deste grau académico (EN)
Marketing

Ano em que foi obtido este grau académico
2019

Instituicdo que conferiu este grau académico
Universidade de Aveiro

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)
N&o
Area cientifica do titulo de especialista (PT)

[sem resposta]
Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]
Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

92
CienciaVitae

CB13-0884-CFCF
Orcid

0000-0003-4299-7665

5.2.1.2. Filiag&do Unidades de Investigacéo - Paula Sofia Neta Vasconcelos Pinheiro
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5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Paula Sofia Neta Vasconcelos Pinheiro

Grau ou Titulo
Ano

Area

Instituicéo

Classificagao

Licenciatura em
Comunicagéo

1999 Social

Universidade do Minho

Mestrado em
Estatistica e
Gestao de
Informacéo

2010

Universidade Nova de Lisboa

5.2.1.4. Formagéo pedagodgica - Paula Sofia Neta Vasconcelos Pinheiro

Formacéo pedagdgica relevante para a docéncia

Active learning - Planificacdo e estruturagdo de atividades

Navegar nos mares das estratégias ativas de aprendizagem - que rotas possiveis?

Funcionalidades facilitadoras do PowerPoint para a Docéncia

Criar testes no Moodle

5.2.1.5. Distribuicdo do servigo docente - Paula Sofia Neta Vasconcelos Pinheiro

Empresas

Unidade Curricular Ciclo de estudos UEENIEIES T TP PL TC E oT O
contacto
Estagio Licenciatura em Marketing 0.0
Promotion and Advertising Mobilidade 0.0
Marketing Sensorial Licenciatura em Marketing 195 19.5
Forca de Vendas e Licenciatura em Marketing
o . 19.5 19.5
Negociacdo Comercial
Branding Licenciatura em Marketing 195 195
Comunicagéo e Licenciatura em Gestéo de
L . 39.0 39.0
Negocia¢do Empresarial Empresas
Negdcios Internacionais Licenciatura em Gestdo de 39.0 39.0
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5.2.1.1. Dados Pessoais - Vitor Manuel Pinto Figueiredo

Vinculo com a IES
Outro vinculo

Categoria
Professor Adjunto ou equivalente

Grau Associado
Sim
Grau

Doutoramento - 3° ciclo

Area cientifica deste grau académico (PT)
Gestéo

Area cientifica deste grau académico (EN)
Management

Ano em que foi obtido este grau académico
2017

Instituicdo que conferiu este grau académico
Universidade da Beira Interior

Titulo de Especialista (Art. 3.° alinea g) do DL n.° 74/2006, de 24 de marc¢o na redagéo do DL n.° 65/2018, 16 de Agosto)
N&o
Area cientifica do titulo de especialista (PT)

[sem resposta]
Area cientifica do titulo de especialista (EN)

[no answer]
Ano em que foi obtido o titulo de especialista

Regime de dedicagdo na instituicdo que submete a proposta (%)

83
CienciaVitae

C21F-5D80-DFAD
Orcid

0000-0003-2965-0050

5.2.1.2. Filiagdo Unidades de Investigagado - Vitor Manuel Pinto Figueiredo

. - Classificagao FCT | Instituicao de ensino superior (IES) Tipo unidade Docente
Unidades de Investigacéo . o a
investigacéo Integrado
Nicleo de Estudos em Ciéncias . . . . .
Empresariais (NECE) Muito Bom Universidade da Beira Interior (UBI) Outro
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5.2.1.3. Outros graus académicos ou titulos - Vitor Manuel Pinto Figueiredo

ACEF/2324/0119352

Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

Ano

Grau ou Titulo

Area

Instituicéo

Classificagao

1999

Licenciatura em
Ensino — no
Curso de
Professores do
2.°Ciclo do
Ensino Basico,
variante de
Portugué

ISPV - Escola Superior de Educacao de Viseu

13 valores

2010

Mestrado em
Gestéo e
Desenvolviment
o em Turismo

Turismo

Universidade de Aveiro

Aprovado

2014

P6s-Graduagédo
em Economia
Social:
Cooperativismo,
Mutualismo e
Solidariedade

Economia

Coimbra

Faculdade de Economia da Universidade de

15 valores

5.2.1.4. Formacédo pedagdgica - Vitor Manuel Pinto Figueiredo

Formacé&o pedagdgica relevante para a docéncia

Licenciatura em Ensino — no Curso de Professores do 2.° Ciclo do Ensino Basico, variante de Portugués e Francés

CCPE - Certificado de Competéncias Pedagégicas de Especializagdo em Formador a Distancia — e-Formador

Formation de Tutores de Nivelacion Especializados en Modalidade en Linea

Curso de Formagéo de E-Formadores
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5.2.1.5. Distribuicdo do servigo docente - Vitor Manuel Pinto Figueiredo

Unidade Curricular Ciclo de estudos V] s T TP PL TC S E oT (0]
contacto

Fundamentos de Gestao CTesP em Gestdo 455 45.5
Comercial e Vendas

Gestéo das Organizagdes LlcenC|§1Fura em 26.0 0.0 | 26.0
Contabilidade

Marketing de Eventos Licenciatura em Marketing 195 195

Marketing Licenciatura em Gestéo de 13.0 13.0
Empresas

Advances in Marketing Licenciatura em Marketing 13.0 13.0

Economia CTesp em Gestéo 455 45.5
Comercial e Vendas

Macroeconomia Licenciatura em Gestéo de 325 395
Empresas

Decisbes de Investimento e Licenciatura em Marketin

Financiamento 9 39.0 39.0

Comunicacgéo Interpessoal =

e Institucional CTesP em Gestdo 19.5 19.5
Comercial e Vendas

5.3. Dados quantitativos relativos a equipa docente do ciclo de estudos.

5.3.1. Total de docentes do ciclo de estudos (n° e ETI)

5.3.1.1. Namero total de docentes.
26

5.3.1.2. Numero total de ETI.
23.54

5.3.2. Corpo docente proprio — docentes do ciclo de estudos integrados na carreira docente ou de investigacao
(art.° 3 DL-74/2006, na redacéao fixada pelo DL-65/2018).*

Vinculo com a IES % em relacdo ao total de ETI
Docente de Carreira (Art. 3°, alinea k) do DL-74/2006, na redacéo fixada pelo 72.22%
DL-65/2018

Investigador de Carreira (Art. 3°, alinea I) do DL-74/2006, na redagao fixada 0.00%
pelo DL-65/2018

QOutro vinculo 27.78%

5.3.3. Corpo docente academicamente qualificado — docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor*

Corpo docente academicamente qualificado ETlI Percentagem*
Docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor (ETI) 1600 67.97%

5.3.4. Corpo docente especializado

Corpo docente especializado ETI Percentagem*

Doutorados especializados na(s) area(s) fundamental(is) do CE (% total ETI) 12.0 50.98%
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N&o doutorados, especializados nas areas fundamentais do CE (% total ETI) 2.0 8.50%
N&o doutorados na(s) area(s) fundamental(is) do CE, com Titulo de Especialista (DL 206/2009) nesta(s) 3.0 12.74%
area(s)(% total ETI)

% de docentes com titulo de especialista ou doutores especializados, na(s) area(s) fundamental(is) do ciclo de 63.72%

estudos (% total ETI)

5.3.5. Corpo Docente integrado em Unidades de Investigagdo da Institui¢cdo, suas subsidiarias ou polos nela
integrados (art.? 29.° DL-74/2006, na redacéo fixada pelo DL-65/2018)

Descrigao ETI Percentagem*
Corpo Docente integrado em Unidades de Investigagdo da Instituicdo, suas subsidiarias ou polos nela 0.0 0.00%
integrados

5.3.6. Estabilidade e dindmica de formacéo do corpo docente.

Estabilidade e dindmica de formag&o ETlI Percentagem*
Docentes do ciclo de estudos de carreira com uma ligagdo a instituicdo por um periodo superior a trés anos 16.0 67.97%
Docentes do ciclo de estudos inscritos em programas de doutoramento ha mais de um ano (ETI) 0.0 0.00%

5.4. Desempenho do pessoal docente

5.4. Observagodes. (PT)

Existe avaliagdo do desempenho do pessoal docente, de forma a garantir as competéncias cientificas, pedagodgicas e
organizacionais. O Regulamento de Avaliagdo do Desempenho do Pessoal Docente do Instituto Politécnico de Viseu estéa disponivel
em: https://ipv.pt/wp-content/uploads/2022/02/0013500169.pdf

Cumpre informar que, atualmente, estdo em curso 4 concursos documentais ao abrigo do Decreto-Lei 112/2021 de 14/12/2021,
para a promocéo a Professor Coordenador na area de Marketing (2 vagas) e de Gestéo (2 vagas), ja aprovados em CTC da
ESTGV. Neste momento, encontram-se a cumprir as formalidades de nomeacéo dos juris.

Esta igualmente em curso o processo de sele¢do no ambito do concurso para a contratagao de Professor Adjunto na area da
Gestdo na ESTGV.

5.4. Observagbes. (EN)

There is an evaluation of the teaching staff performance, to guarantee scientific, pedagogical and organizational competencies. The
Performance Evaluation Regulation for Teaching Staff of the Polytechnic Institute of Viseu is available at: https://ipv.pt/wp-
content/uploads/2022/02/0013500169.pdf

It should be noted that, currently, 4 documentary competitions are opened, under Decree-Law 112/2021 of 12/14/2021, for promotion
to Coordinating Professor in Marketing (2 positions) and Management (2 positions), already approved in ESTGV's CTC. Currently,
the formalities for appointing juries are being completed.

Selection process is also underway within the scope of the competition to hire an Associate Professor in Management at ESTGV.

Observagdes (PDF)

Correcdes.pdf | PDF | 35.2 Kb

6. Pessoal técnico, administrativo e de gestéo (se aplicavel)

6.1. Namero e regime de dedicacéo do pessoal técnico, administrativo e de gestéo afeto a lecionagéo do ciclo de estudos. (PT)
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A ESTGV dispde de 2 Diretores de Servigos e 42 trabalhadores distribuidos pelas seguintes carreiras: 19 Técnicos Superiores, 2
Especialistas de Informatica, 1 Coordenador Técnico, 13 Assistentes Técnicos e 7 Assistentes Operacionais, associados aos
diversos departamentos, servigos técnicos e servicos administrativos. Destes trabalhadores, 2 encontram-se em regime de tempo
parcial, os restantes em regime de tempo integral.

O curso em anédlise tem associado ao seu funcionamento 1 recurso humano, que exerce atividade em todas as areas que permitem
a dinamizacao do curso.

O curso conta ainda com a colaboracéo do pessoal técnico/administrativo da ESTGV, incorporando nomeadamente as areas
Financeira, Académica, de Recursos Humanos, de Manutengao, de Informatica, de Documentacéo, do Patriménio e Servigos
auxiliares de apoio. A afetagao ao ciclo de estudos em causa é efetuada considerando o equilibrio entre as exigéncias especificas
de todos os ciclos em funcionamento na instituicdo.

6.1. Namero e regime de dedicagéo do pessoal técnico, administrativo e de gestao afeto a lecionagédo do ciclo de estudos. (EN)

ESTGV has 2 Service Directors and 42 employees in the following careers: 19 Higher Technicians, 2 Computer Specialists, 1
Technical Coordinator, 13 Technical Assistants and 7 Operational Assistants, associated with various departments, technical
services and administrative services. Two of these workers are in part-time employment, while the remaining ones are in full-time
employment.

There are one non-teaching staff members associated to this course that carry out activities in all the areas needed for the dynamics
of this study cycle.

The course also counts on the collaboration of the technical / administrative staff of ESTGV, especially from the following areas:
Financial, Academic, Human Resources, Maintenance, IT, Documentation, Heritage and Auxiliary Support Services. The allocation
to the study cycle in question is carried out considering the balance between the specific requirements of all the cycles in operation
within the institution.

6.2. Qualificacao do pessoal técnico, administrativo e de gestdo de apoio a lecionagdo do ciclo de estudos. (PT)

A qualificac@o académica do pessoal ndo docente esti adequada as areas especificas de atuacao.

O trabalhador afeto ao departamento onde o ciclo de estudos se encontra a funcionar tem a qualificacdo de doutoramento.

Dos 31 trabalhadores do pessoal ndo docente da ESTGV nédo afeto a nenhum departamento especifico, 3% tém uma qualificagdo
inferior ao 9° ano, 3% tém o 9° ano, 42% tém o 12° ano, 42% s&o licenciados e 10% s&o mestres.

De salientar o facto de quase a totalidade dos trabalhadores da ESTGV pertencerem aos quadros da instituicdo ha mais de 10 anos
e do esforgo que tem sido efetuado para promover a melhoria das suas qualifica¢bes académicas, nomeadamente através do
incentivo a frequéncia de cursos de formacéo e a progressao de estudos superiores.

6.2. Qualificacdo do pessoal técnico, administrativo e de gestéo de apoio a lecionagéo do ciclo de estudos. (EN)

The academic qualification of the non-teaching staff is suitable for specific fields of work.

The employee assigned to the department where the study cycle belongs, has a PhD.

There are 31 non-teaching staff of the entire ESTGV, who are not part of any specific department. 3% of this staff have a 9th grade
education or lower, 3% completed the 9th grade, 42% have a high school diploma, 42% hold a Bachelor's degree and 10% have a
Master’s degree.

It should be noted that almost all the ESTGV staff have been working in the institution for more than 10 years and that efforts have
been made to help these people improve their academic qualifications. For example, they are encouraged to attend training courses
and continue their studies in higher education.

7. Instalacdes, parcerias e estruturas de apoio aos processos de ensino e
aprendizagem (se aplicavel)

7.1. Registaram-se alteracGes significativas quanto a instalag6es e equipamentos desde o anterior processo de avaliagdo?

[X] Sim [ ] N&o

7.1.1. Em caso afirmativo, apresentar uma breve explanacgéo e fundamentacgéo das alteracGes efetuadas. (PT)

- Procedeu-se a substituicdo de toda a cablagem e Access Points da ESTGV, com o objetivo de se ter uma cobertura WI-FI em
todos os espacos da escola, incluindo laboratérios e pavilhdes, melhorando assim as condi¢ées de acesso a rede.

- Reformulagdo de alguns laboratérios de informatica;

- Colocagéo de camaras de video nas salas de aula e laboratorios, de forma a possibilitar a transmisséo das aulas no contexto da
pandemia COVID-19;

- Foi remodelada toda a infraestrutura de rede: a remodelacgéo foi total na parte ativa da rede (passou a ser fibra) e, na parte
passiva, foram substituidos alguns bastidores e cablagem. Em termos de velocidade de rede, dentro da UO, passou a ser 10 GB, a
velocidade inter UO passou a ser 20 GB, e a velocidade para o exterior passou a ser 100 GB.
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7.1.1. Em caso afirmativo, apresentar uma breve explanacéo e fundamentagao das alteracfes efetuadas. (EN)

- All ESTGV cabling and Access Points were replaced, with the aim of having WI-FI coverage in all school spaces, including
laboratories and pavilions, thus improving network access conditions.
- Redesign of some computer labs;
- Placement of video cameras in classrooms and laboratories, in order to enable the transmission of classes in the context of the
COVID-19 pandemic;
- The entire network infrastructure was remodeled: the remodeling was complete in the active part of the network (it became fiber)
and, in the passive part, some racks and cabling were replaced. In terms of network speed, within the OU, it became 10 GB, the inter
OU speed became 20 GB, and the external speed became 100 GB.
7.2. Registaram-se alterac8es significativas quanto a parcerias nacionais e internacionais no dmbito do ciclo de estudos desde o
anterior processo de avaliagao?

[X] Sim [ ] N&o
7.2.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese das alteragces ocorridas. (PT)

A Rede Regional PEPER - Promogao do Ensino Profissional em Rede, constituida em 2019, promovida pelo IPV e pelo Instituto
Piaget em parceria com a CIM Viseu Dao Lafdes e a CIM do Douro, tem como objetivo valorizar o ensino profissional na regido e
promover uma maior articulagéo entre os varios agentes/entidades de educagao/formacéo.
No processo de ingresso no ensino superior dos cursos profissionais, o IPV integra a Rede de Exames do Centro de Portugal, com
os IP de Castelo Branco, Coimbra, Guarda, Leiria e Tomar.
O projeto Portugal Polytechnics International Network (PPIN), com as politicas desenvolvidas para a captagdo de novos estudantes
internacionais.
O Programa Erasmus+ com as atividades de mobilidade no espago europeu.
Consoércios relevantes para a implementagéo da estratégia de internacionalizacéo do IPV: AULP e EURASHE, associagdes
internacionais.
Em 2022, o IPV integrou a European University for Customized Education (EUNICE), uma rede que agrega 10 universidades
europeias.

7.2.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese das alteragdes ocorridas. (EN)

The PEPER Regional Network - Promotion of Professional Education in Networks, established in 2019, promoted by IPV and the
Piaget Institute in partnership with CIM Viseu Déo Lafdes and CIM do Douro, aims to value professional education in the region and
promote greater coordination between the various education/training agents/entities.

In the process of entering higher education for professional courses, the IPV is part of the Central Portugal Exam Network, with the
IPs of Castelo Branco, Coimbra, Guarda, Leiria and Tomar.

The Portugal Polytechnics International Network (PPIN) project, with policies developed to attract new international students.

The Erasmus+ Program with mobility activities in Europe.

Relevant consortia for implementing the IPV internationalization strategy: AULP and EURASHE, international associations.

In 2022, IPV joined the European University for Personalized Education (EUNICE), a network that brings together 10 European
universities.

7.3. Registaram-se alterag8es significativas quanto a estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem desde o
anterior processo de avaliacdo?

[X] Sim [ ] N&o
7.3.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese das alteragdes ocorridas. (PT)
Foi implementada uma Virtual Private Network (VPN), o que permite aos estudantes e docentes acederem aos recursos internos da
instituicdo, nomeadamente a B-ON, Science Direct, entre outros recursos importantes.

7.3.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese das alteragdes ocorridas. (EN)

A Virtual Private Network (VPN) was implemented, which allows students and teachers to access the institution's internal resources,
namely B-ON, Science Direct, among other important resources.
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7.4. Registaram-se alteracGes significativas quanto a locais de estagio e/ou formagcao em servigo, protocolos com as respetivas
entidades e garantia de acompanhamento efetivo dos estudantes durante o estagio desde o anterior processo de avaliagdo?

[ 1Sim [X] Ndo
7.4.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese das alteragcfes ocorridas. (PT)
[sem resposta]
7.4.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese das alteragdes ocorridas. (EN)

[sem resposta]

8. Parametros de avaliagéo do Ciclo de Estudos.

8.1. Estudantes inscritos no ciclo de estudos no ano letivo em curso.

8.1.1. Total de estudantes inscritos.

175.0

8.1.2. Caracterizagéo por Género.

Género Percentagem

Masculino 43

Feminino 57

8.1.3. Estudantes inscritos por ano curricular.

Ano curricular Estudantes inscritos
12 ano curricular 68
22 ano curricular 42
32 ano curricular 65

8.1.4. Eventual informacgéo adicional sobre a caracterizagdo dos estudantes. (PT)

A procura pelo ciclo de estudos registou um aumento significativo em 2022/2023 com mais de 600 candidatos. As classifica¢des de
entrada mantiveram-se estaveis nos 14 valores.

Com 175 inscritos no ciclo de estudos em 2023/24, 39% dos alunos estio no 1° ano curricular, 24% no 2° ano e 37% no 3° ano. O
ciclo de estudos conta apenas com 6 estudantes estrangeiros, dos quais apenas 5 estéo inscritos ao abrigo do Estatuto do
Estudante Internacional.

O numero de graduados registou o seu valor mais elevado em 2022/23 com 48 diplomados no ciclo de estudos. Em média, a
percentagem de graduados em 3 anos letivos mantém-se estavel entre os 71 e os 75%.

The demand for the study cycle registered a significant increase in 2022/2023 with more than 600 candidates. Entry ratings remained
stable at 14 values.

With 175 enrolled in the study cycle in 2023/24, 39% of students are in the 1st year of the curriculum, 24% in the 2nd year and 37%
in the 3rd year. The study cycle has only 6 foreign students, of which only 5 are registered under the International Student Statute.
The number of graduates recorded its highest value in 2022/23 with 48 graduates in the study cycle. On average, the percentage of
graduates in 3 academic years remains stable between 71 and 75%.
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8.2. Procura do ciclo de estudos - Estudantes

Parametro Pentltimo ano Ultimo ano Ano corrente

N.2 de vagas / No. of openings 65 65 63

N.¢ de candidatos / No. of candidates 416 610 657

N.¢ de admitidos / No. of admissions 79 83 79

N.2 de inscritos no 12 ano, 12 vez / No. of enrolments in 1st year 1st time 61 63 55

8.2. Procura do ciclo de estudos - Classificag6es
Parametro Penultimo ano Ultimo ano Ano corrente

Nota de candidatura do ultimo colocado / Grade of the last candidate to be admitted |137.3 139.5 139.8

Nota média de entrada / Average entry grade 146.4 146.2 148.9

8.3. Resultados Académicos.

8.3.1. Eficiéncia formativa.

Indicador Antepentltimo ano | Pendltimo ano | Ultimo ano
N.2 de graduados / No. of graduates 34 36 48
N.2 de graduados em N anos / No. of graduates in N years 25 27 34
N.2 de graduados em N+1 anos / No. of graduates in N+1 years 5 4 9
N.2 de graduados em N+2 anos / No. of graduates in N+2 years 2 2 3
N.2 de graduados em mais de N+2 anos / No. of graduates in more than N+2 years | 2 3 2

8.3.2. Apresentar relacao de teses defendidas nos trés dltimos anos, indicando, para cada uma, o titulo, o ano de concluséo e o
resultado final (PT)

N&o aplicavel uma vez que este campo € exclusivamente para ciclos de estudos de doutoramento.

8.3.2. Apresentar relacao de teses defendidas nos trés dltimos anos, indicando, para cada uma, o titulo, o ano de concluséo e o
resultado final (EN)

Not applied, since this field is exclusively for doctoral study programs.

8.3.3. Dados sobre desemprego dos diplomados do ciclo de estudos (PT)

69 de 78

Segundo os dados disponibilizados pela Dire¢@o-Geral de Estatisticas da Educagé&o e Ciéncia (DGEEC) e do Inforcursos
(http://infocursos.mec.pt/), o nimero de total de desempregados registados a procura do primeiro emprego com habilitagdo superior
obtida entre 2019 e 2021 é de 9, enquanto entre 2018 e 2020 foi de 10, o que da uma média de 9,5. Considerando um total de
diplomados de 132 entre 2018 e 2012, obtemos uma taxa de 7,1%, sendo a média nacional de 6,3% na area do Marketing. Apesar
da percentagem de graduados deste ciclo de estudos como desempregados ser ligeiramente superior a média nacional, séo valores
admissiveis dada a regiao onde o ciclo de estudos estéa inserido e tendo em conta a percentagem registada em outros Politécnicos,
com taxas de desemprego superiores (Exemplos: Portalegre 8,3%, Guarda 7,8%, Braganca 14,7%, Viana do Castelo 8,8%.
Coimbra 7,6%).
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8.3.3. Dados sobre desemprego dos diplomados do ciclo de estudos (EN)

According to data made available by the General Directorate of Education and Science Statistics (DGEEC) and Inforcursos
(http://infocursos.mec.pt/), the total number of registered unemployed people looking for their first job with a higher education degree
obtained between 2019 and 2021 is 9, while between 2018 and 2020 it was 10, which gives an average of 9.5. Considering a total of
132 graduates between 2018 and 2012, we obtain a rate of 7.1%, with the national average being 6.3% in the Marketing area.
Although the percentage of graduates from this study cycle who are unemployed is slightly higher than the national average, these
are acceptable values given the region where the study cycle is located and taking into account the percentage recorded in other
Polytechnics, with higher unemployment rates (Examples: Portalegre 8.3%, Guarda 7.8%, Braganca 14.7%, Viana do Castelo 8.8%,
Coimbra 7.6%).

8.4. Resultados de internacionalizacéo.

8.4.1. Mobilidade de estudantes, docentes e pessoal técnico, administrativo e de gestéo.

. Antepenultimo Pentltimo Ultimo
Indicador
ano ano ano
Alunos estrangeiros matriculados no ciclo de estudos / Foreign students enrolled in the stud 55 35 32
programme !
Alunos em programas internacionais de mobilidade (in) / Students in international mobility 8.2 12.1 11.8
programs (in) ' : :
Alunos em programas internacionais de mobilidade (out) / Students in international mobility 11 45 3.7
programs (out) ’
Docentes estrangeiros (in) / Foreign teaching staff (in) 3.6 6.9
Docentes (out) / Teaching staff (out) 7.1 3.5 10.4
Pessoal técnico, administrativo e de gestdo estrangeiro (in) / Foreign technical,
administrative and management staff (in)
Pessoal técnico, administrativo e de gestdo (out) / Technical, administrative and
management staff (out)

8.4.2. Participagdo em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos (PT)

Desde 2022, o IPV integra a European University for Customized Education (EUNICE), uma rede que junta 10 universidades
europeias e fomenta uma maior participacédo de estudantes, professores e funcionarios em programas internacionais, possibilitando
também a realizagdo de doutoramentos e outros cursos em parceria com instituicdes da rede. A EUNICE oferece servicos
conjuntos, como um portal de estagios internacionais, formagdo em competéncias globais, cursos de linguas online, atividades
culturais e desportivas nas "EUNICE Weeks", e cursos online com um campus virtual compartilhado. A EUNICE recebeu 14,4
milhdes de euros da call “2023 Erasmus + European Universities”, garantindo as atividades do consorcio até 2027.

Um dos docentes orienta dois alunos de doutoramento em Universidades Espanholas e colabora com a Universidade Continental do
Peru na realizagdo de cursos breves.

O ciclo de estudos conta com 15 universidades europeias como parceiras no ambito do programas Erasmus+.

8.4.2. Participacdo em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos (EN)

Since 2022, IPV has been part of the European University for Personalized Education (EUNICE), a network that brings together 10
European universities and encourages greater participation of students, teachers and staff in international programs, also enabling
the completion of doctorates and other courses in partnership with network institutions. EUNICE offers joint services such as an
international internship portal, global skills training, online language courses, cultural and sporting activities in "EUNICE Weeks", and
online courses with a shared virtual campus. EUNICE received 14.4 million euros from the “2023 Erasmus + European Universities”
call, guaranteeing the consortium’s activities until 2027.

One of the professors supervises two doctoral students at Spanish Universities and collaborates with the Continental University of
Peru in running short courses.

The study cycle has 15 European universities as partners under the Erasmus+ programs.

ACEF/2324/0119352 Apresentacao do pedido | Avaliagdo/Acreditacdo de CE em
70 de 78 Funcionamento 25/11/2024, 14:13



A3ES

Agencia de Avaliacio
e Acreditagao
do Ensino Superior

ACEF/2324/0119352

Apresentacédo do pedido | Avaliacao/Acreditacao de CE
em Funcionamento

8.5. Resultados das atividades de investigagdo e desenvolvimento e/ou de formagéo avancada e desenvolvimento profissional
de alto nivel

8.5.1. Unidade(s) de investigagéo, no ramo de conhecimento ou especialidade do ciclo de estudos, em que os docentes
desenvolvem a sua atividade cientifica.

N.° de docentes do
Unidade de investigacéo Classificacdo (FCT) IES Tipos de Unidade de | ciclo de estudos
Investigagao integrados
Centro cje Estudos em Instituto Politécnico de Viseu T
Educacao e Inovacao Bom (IPV) Institucional 1
(CI&DEI)
Centro de Investigacéo em . NP )
Servicos Digitais (ClSed) Bom I(?;Ut)uto Politécnico de Viseu Institucional 11
Centro de Investigagdo em
Sistemas Muito Bom Universidade da Beira Interior Outro 1
Electromecatrénicos (CISE) (UBI)
Centro de Investigacgéo,
Desenvolvimento e Inovagao Bom Instituto Politécnico de Leiria outro 2
em Turismo (CITUR) (IPLeiria)
Centro de Matematica da . . .
Universidade de Coimbra Excelente tJUncl:v)ersmade de Coimbra Outro 1
(CMUC)
Inesc Tec - Instituto de
INESC TEC - INESC Engenharia de Sistemas e
Tecnologia e Ciéncia (INESC | Muito Bom Computadores, Tecnologia e | Institucional 1
TEC) Ciéncia (INESC TEC)
Nucleo de Estudos em . . . .
Ciéncias Empresariais Muito Bom tJUnlla\Gar&dade da Beira Interior Outro 3
(NECE)
Unidade de Investigagdo em
Governanca, Competitividade . . .
e Politicas Publicas Muito Bom Universidade de Aveiro (UA) Outro 1
(GOVCOPP)
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8.5.2. Lista dos principais projetos e/ou parcerias nacionais e internacionais em que se integram as atividades cientificas,
tecnoldgicas, culturais e artisticas desenvolvidas na area do ciclo de estudos incluindo, quando aplicavel, indicagéo dos
principais projetos financiados e do volume de financiamento envolvido. (PT).

Em 2021/22:

* Projeto INOV C+ - Valorizagdo Economica da Inovagéo Inteligente da Regido Centro CENTRO-01-0246-FEDER-000044, com a
Universidade de Coimbra no ambito do Centro 2020. Financiamento para o IPV: 128.510,53€. 01/07/2021 a 31/03/2023.

* Projeto Comunicagéo e sustentabilidade ambiental: praticas das cidades e comportamentos dos publicos. Duragéo: 2 anos de
03/02/2020 a 31/01/2022. Financiamento: 29.497,87€

* Projeto Sistema de Apoio a Modernizagdo e Capacitacdo da Administracéo Publica (SAMA). De dezembro 2021 a junho de 2023.
Financiamento: 228.276€

« 3 alunos do 2° ano desta licenciatura participaram no Erasmus+, International Exchange Week 2022, sob o tema "Cyberbullying"
de 2 a 6 de maio de 2022, na UC Leuven-Limburg (UCLL) na Bélgica.

» Com a UC Estratégia Empresarial, os alunos participaram nos concursos "Prémio Oeiras Valley" e "Inncyber Innovation Hub -
Digital Transformation, Cyber & 10T Innovation Award.

Em 2022/23:

* Projeto IPV Inova e Inclui. IPV 12. Referencia POCH-02-5312-FSE-000014. Metodologias: a¢des inovadoras de ensino e
aprendizagem, nomeadamente ao nivel da transicéo climatica e digital. Enquadramento: melhoria do ensino superior e da formacéo
avancada do Programa Operacional Capital Humano do Portugal 2020 (POCH), especificamente na tipologia de operagéo 1.2 - Skills
4 pés-Covid — Competéncias para o futuro no Ensino Superior - agdes inovadoras de ensino e aprendizagem nas Instituicdes do
Ensino Superior. Entidade financiadora: POCH-12-2022-01. Financiamento para IPV: 788 943,36 €. Durag&o: 01-09-2022 até 30-10-
2023; Duragao: 14 meses.

* Projeto MAIS E MELHOR EMPREENDEDORISMO EM Viseu Déo Lafdes da CIM. Financiamento aprovado para o IPV foi de
42.062,76€ financiado a 85%. Duragdo: 01/07/2021 até 30/06/2023.

* Projeto Plataforma Digital: Avaliagdo e Acompanhamento dos Resultados em Saude. Projeto financiado pelo FEDER no valor de
68.142€.

« 6 alunos do 3° ano da licenciatura participaram na 12 edi¢do do Bootcamp Grow EU, nos dias 10 e 11 de novembro de 2022, na
Universidade de Aveiro.

* 2 grupos de finalistas do ciclo de estudos foram selecionados para a final da 182 edi¢céo do concurso Regional Poliempreende
2022, promovida pelo IPV, no dia 7 de dezembro de 2022, onde o projeto "Wave" foi distinguido com o prémio complementar CDG.
* A "Comisséo de Organizagao do Mark'it", constituida por 10 alunos do 3° ano da licenciatura, participou na organizagéo da IX
edicao do EIJE (Encontro Internacional de Jovens Empreendedores) que ocorreu pela primeira vez em Viseu e reuniu mais de 100
alunos de 9 IES do Norte de Portugal e do Norte de Espanha nos dias 23 e 24 de mar¢o de 2023.

* O projeto "Local Loop", de 5 finalistas da licenciatura, na UC Estratégia Empresarial, foi selecionado como finalista e classificou-se
no 4° lugar no "H20 & SUSTAINABILITY SUMMIT 2023", que decorreu na Universidade do Algarve, em Faro, nos dias 19 e 20 de
outubro de 2023.
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8.5.2. Lista dos principais projetos e/ou parcerias nacionais e internacionais em que se integram as atividades cientificas,
tecnoldgicas, culturais e artisticas desenvolvidas na area do ciclo de estudos incluindo, quando aplicavel, indicagéo dos
principais projetos financiados e do volume de financiamento envolvido. (EN)

In 2021/22:

* INOV C+ Project - Economic Valorization of Intelligent Innovation in the Central Region CENTRO-01-0246-FEDER-000044, with
the University of Coimbra within the scope of Centro 2020. Financing for the IPV: €128,510.53. 07/01/2021 to 03/31/2023.

» Communication and environmental sustainability project: city practices and public behaviors. Duration: 2 years from 02/03/2020 to
01/31/2022. Financing: €29,497.87

» Support System for Modernization and Training of Public Administration (SAMA) Project. From December 2021 to June 2023.
Financing: €228,276

* 3 2nd year students of this degree participated in Erasmus+, International Exchange Week 2022, under the theme "Cyberbullying"
from 2 to 6 May 2022, at UC Leuven-Limburg (UCLL) in Belgium.

 With the Business Strategy UC, students participated in the "Oeiras Valley Award" and "Inncyber Innovation Hub - Digital
Transformation, Cyber & 10T Innovation Award" competitions.

In 2022/23:

* IPV Inova e Including Project. IPV I12. Reference POCH-02-5312-FSE-000014. Methodologies: innovative teaching and learning
actions, particularly in terms of climate and digital transition. Framework: improvement of higher education and advanced training of
the Human Capital Operational Program of Portugal 2020 (POCH), specifically in the type of operation 1.2 - Skills 4 post-Covid —
Skills for the future in Higher Education - innovative teaching and learning in Higher Education Institutions. Funding entity: POCH-12-
2022-01. Financing for IPV: €788,943.36. Duration: 01-09-2022 until 30-10-2023; Duration: 14 months.

* MORE AND BETTER ENTREPRENEURSHIP IN Viseu Dao Lafdes project by CIM. Approved financing for the IPV was €42,062.76
financed at 85%. Duration: 07/01/2021 until 06/30/2023.

« Digital Platform Project: Assessment and Monitoring of Health Results. Project financed by FEDER in the amount of €68,142.

* 6 students of this degree participated in the 1st edition of Bootcamp Grow EU, on the 10th and 11th of November 2022, at the
University of Aveiro.

» 2 groups of final year students from the degree were selected for the final of the 18th edition of the Regional Poliempreende 2022
competition, promoted by IPV, on December 7, 2022, where the "Wave" project was distinguished with the CDG complementary
prize.

» The "Mark'it Organization Committee", made up of 10 students from the 3rd year, participated in the organization of the IX edition of
EIJE (International Meeting of Young Entrepreneurs) which took place for the first time in Viseu and brought together more than 100
students of 9 HEIs in the North of Portugal and North of Spain on the 23rd and 24th of March 2023.

» The "Local Loop" project, by 5 final year students, at the Business Strategy UC, was selected as a finalist and ranked 4th in the
"H20 & SUSTAINABILITY SUMMIT 2023", which took place at the University of Algarve, in Faro, on October 19th and 20th, 2023.
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8.5.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestagéo de servicos a comunidade e formagéo avancada na(s)
area(s) cientifica(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos, e seu contributo real para o desenvolvimento nacional, regional e
local, a cultura cientifica e a agdo cultural, desportiva e artistica. (PT)

Em 2021/22:

* Aula aberta na UC de Marketing Digital, com o Presidente da APPM (Associacdo Portuguesa dos Profissionais de Marketing),
Professor Carlos S&, sob o tema “Afinal o que é um Marketer? A realidade do mercado portugués”, 22 de outubro de 2021.

« Participacéo na viagem de estudo a CAT - Cooperativa Agricola de Tabuago, 22 de marco de 2022, no d&mbito da UC de Branding.
Os trabalhos desta UC ao longo do semestre foram a criagédo de projetos de manual de identidade a CAT de uma nova marca que
se dedica a producéo e comercializagédo de azeite da regiéo.

« Participagdo nas Conferéncias do Marketing, Atualiza-te, promovido pelo ISCA-UA, nos dias 6 e 7 de Abril de 2022.

» O evento Mark'it realizou-se novamente em presencial, apés duas edi¢des online, na Aula Magna do IPV para a sua 102 edigao a
24 de maio de 2022. O tema deste ano foi "Think Local, Act Global". O juri foi constituido pelo Dr. Miguel Sanches, Dr. Pedro Dias, &
Dr. Rui Nunes

Em 2022/23:

« Participagcéo nas Conferéncias do Marketing, Atualiza-te, promovido pelo ISCA-UA, nos dias 29 e 30 de Margo de 2023.

« Visita de estudo do 2° ano, no &mbito da UC Branding, com o Professor José Luis Abrantes a Moimenta da Beira, para conhecer a
Cooperativa Agricola do Tavora e desenvolver Manuais de Identidade para esta organizacéo, 13 de abril de 2023.

» O evento Mark'it realizou-se na Aula Magna do IPV para a sua 112 edigdo com o tema "School Sweet School" a 30 de maio de
2023. O jdri multidisciplinar foi: Dr. Ana Marques (Chairwoman da Global Proud), Professora Doutora Helena Vala (Vice-Presidente
do IPV), Marcio Cortez (CEO da 2Play) e Marco Gouveia (CEO da Escola Marketing Digital). Seguiu-se uma mesa-redonda sobre "A
importancia do espaco fisico no processo de aprendizagem" moderada pela Ana Colago (RFM).

Em 2023/24:

* Participagdo dos alunos no Seminario "O Futuro dos Servigos Digitais”, organizado pelo CISeD (Centro de Investigagdo em
Servicos Digitais), 27 de setembro de 2023.

« Visita de estudo do 2° ano, no &mbito da UC Marketing de Servigos, ao Museu Grao Vasco, 28 de setembro de 2023.

» No &mbito do programa Erasmus+, intervencdo da Professora Joanna Macalik, Wroclaw University of Economics and Business, da
Polénia, sobre Branding & Personal Branding, 18 de outubro, na UC Produgéo Multimédia I.

» No ambito do programa Erasmus+, intervencéo da Professora sobre Economics, 4 de outubro, na UC Economia & Sociedade.
* Participagéo dos alunos no "Research Seminar in Marketing", organizado pelo CISeD (Centro de Investigacdo em Servigos
Digitais) com a participa¢éo dos Professores Sonia Capelli e William Sabadie (Universidade Jean Moulin Lyon 3, Franga), 23 de
outubro de 2023.

« O evento Mark'it esta agendado para dia 21 de maio de 2024 para a sua 122 edigdo com o tema “Futuro Sustentavel 2.0".
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In 2021/22:

* Open class at the Digital Marketing UC, with the President of APPM (Portuguese Association of Marketing Professionals),
Professor Carlos S&, under the theme “After all, what is a Marketer? The reality of the Portuguese market”, October 22, 2021.

« Participation in the study trip to CAT - Cooperativa Agricola de Tabuago, March 22, 2022, within the scope of the Branding UC. The
work of this UC throughout the semester was the creation of identity manual projects for CAT for a new brand dedicated to the
production and marketing of olive oil in the region.

« Participation in the Marketing Conferences, Update, promoted by ISCA-UA, on April 6th and 7th, 2022.

» The Mark'it event took place again in person, after two online editions, at IPV's Aula Magna for its 10th edition on May 24, 2022.
This year's theme was "Think Local, Act Global". The jury was made up of Dr. Miguel Sanches, Dr. Pedro Dias, & Dr. Rui Nunes

In 2022/23:

« Participation in the Marketing Conferences, Update, promoted by ISCA-UA, on March 29th and 30th, 2023.

* 2nd year study visit, within the scope of UC Branding, with Professor José Luis Abrantes to Moimenta da Beira, to get to know the
Tavora Agricultural Cooperative and develop Identity Manuals for this organization, April 13, 2023.

» The Mark'it event took place at IPV's Aula Magna for its 11th edition with the theme "School Sweet School" on May 30, 2023. The
multidisciplinary jury was: Dr. Ana Marques (Chairwoman of Global Proud), Professor Helena Vala (Vice-President of IPV), Marcio
Cortez (CEO of 2Play) and Marco Gouveia (CEO of Escola Marketing Digital). This was followed by a round table on "The
importance of physical space in the learning process" moderated by Ana Colaco (RFM).

In 2023/24:

« Participation of students in the Seminar "The Future of Digital Services", organized by CISeD (Center for Research in Digital
Services), September 27, 2023.

« 2nd year study visit, within the scope of the Services Marketing UC, to the Grédo Vasco Museum, September 28, 2023.

* Within the scope of the Erasmus+ program, intervention by Professor Joanna Macalik, Wroclaw University of Economics and
Business, Poland, on Branding & Personal Branding, October 18, at UC Producdo Multimédia I.

« Within the scope of the Erasmus+ program, intervention by the Professor on Economics, October 4, at UC Economia & Sociedade.
« Participation of students in the "Research Seminar in Marketing", organized by CISeD (Center for Research in Digital Services) with
the participation of Professors Sonia Capelli and William Sabadie (Jean Moulin University Lyon 3, France), October 23, 2023.

» The Mark'it event is scheduled for May 21, 2024 for its 12th edition with the theme “Sustainable Future 2.0".

8.6. Relatério de autoavaliacdo do ciclo de estudo elaborado no d&mbito do sistema interno de garantia da qualidade.

Licenciatura em Marketing.pdf | PDF | 1.2 Mb

9. Anélise SWOT do ciclo de estudos e proposta de agc6es de melhoria.

9.1. Anéalise SWOT global do ciclo de estudos.
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9.1.1. Forgas. (PT)

- Prestigio e reputagdo do IPV ao nivel nacional e internacional.

- Oferta de Marketing consolidada e integrada na ESTGV com o CTeSP em Gestdo Comercial e Vendas, a Licenciatura em
Marketing e o Mestrado em Marketing.

- A procura pelo ciclo de estudos é muito elevada com médias de acesso estaveis nos Ultimos anos.

- O ciclo de estudos tem fortes ligag6es com o exterior através de parcerias com as empresas da regido e da realizacdo do evento
Mark'it. Estas parcerias permitem aos alunos desenvolver competéncias praticas e aplicar os conhecimentos adquiridos nas aulas, e
contribuem para a sua empregabilidade. Anualmente, a ESTGV promove a liga¢éo da escola e dos respetivos cursos ao meio
empresarial com uma Feira de Emprego.

- O corpo docente é altamente qualificado e, na sua maioria, estavel. Os docentes tém uma vasta experiéncia profissional no ensino
e na investigacao. Existe colaboracao e cooperacao entre docentes de departamentos de areas cientificas complementares para o
ciclo de estudos (Gestao, Matematica, Informatica e Engenharia Mecénica e Gestéo Industrial).

- O ciclo de estudos tem um clima de satisfa¢&o geral dos alunos, da comunidade e dos docentes.

- Além das aulas tedricas, os alunos tém a oportunidade de desenvolver competéncias praticas no projeto Mark’it no segundo ano,
entre outras atividades extracurriculares da ESTGV, e durante os estagios curriculares no ultimo ano.

- O ciclo de estudos estimula a criatividade e o espirito empreendedor dos alunos. O projeto Mark’it € uma iniciativa que promove a
criatividade e o espirito empreendedor dos alunos. A utiliza¢&o de métodos ativos nas diferentes UC e a preparagéo dos alunos
para trabalharem em grupo e ambientes criativos.

- O ciclo de estudos contribui para o desenvolvimento de competéncias de comunicacéo e de trabalho em equipa que séo
essenciais para o exercicio das profissdes do marketing.

- O ciclo de estudos oferece aos alunos a possibilidade e oportunidade de participar em programas de mobilidade, como o
Erasmus+. Estas experiéncias permitem aos alunos vivenciar uma experiéncia internacional e melhorar a sua empregabilidade.
Existem igualmente estruturas e medidas para promover a mobilidade dos docentes (GRI e coordenador de Erasmus da ESTGV).

- Existéncia do Servigo de Insercéo na Vida Ativa (SIVA), que permite aos diplomados do IPV terem acesso a ofertas de emprego,
formacao profissional, bolsas de investigagao e voluntariado. Foi implementada a Base de Dados de Diplomados da ESTGV e a
Rede Alumni para a manutengdo da ligagcao da escola com os antigos alunos e divulgagao de ofertas e oportunidades.

- Sistema interno de avaliacdo de desempenho dos docentes e técnicos administrativos e de gestdo da ESTGV.

- Existéncia de uma VPN da ESTGV que permite aos alunos acederem aos recursos informaticos da ESTGV (como Microsoft Office
365, SPSS, base de dados SABI, entre outros).

9.1.1. Forgas. (EN)

- Prestige and reputation of the IPV at national and international level.

- Consolidated and integrated Marketing offer at ESTGV with the CTeSP in Commercial and Sales Management, the Degree in
Marketing and the Master's in Marketing.

- The demand for the study cycle is very high with stable access averages in recent years.

- The study cycle has strong connections abroad through partnerships with companies in the region and the organization of the
Mark'it event. These partnerships allow students to develop practical skills and apply the knowledge acquired in classes, and
contribute to their employability. Annually, ESTGV promotes the connection of the school and its courses to the business
environment with a Job Fair.

- The teaching staff is highly qualified and, for the most part, stable. Teachers have extensive professional experience in teaching
and research. There is collaboration and cooperation between teachers from departments of complementary scientific areas for the
study cycle (Management, Mathematics, IT and Mechanical Engineering and Industrial Management).

- The study cycle has an atmosphere of general satisfaction among students, the community and teachers.

- In addition to theoretical classes, students have the opportunity to develop practical skills in the Mark'it project in the second year,
among other extracurricular activities at ESTGV, and during curricular internships in the final year.

- The study cycle stimulates students’ creativity and entrepreneurial spirit. The Mark'it project is an initiative that promotes students’
creativity and entrepreneurial spirit. The use of active methods in the different UCs and the preparation of students to work in groups
and creative environments.

- The study cycle contributes to the development of communication and teamwork skills that are essential for the exercise of
marketing professions.

- The study cycle offers students the possibility and opportunity to participate in mobility programs, such as Erasmus+. These
experiences allow students to have an international experience and improve their employability. There are also structures and
measures to promote the mobility of teachers (GRI and Erasmus coordinator at ESTGV).

- Existence of the Active Life Insertion Service (SIVA), which allows IPV graduates to have access to job offers, professional training,
research grants and volunteering. The ESTGV Graduate Database and the Alumni Network were implemented to maintain the
school's connection with former students and disseminate offers and opportunities.

- Internal performance evaluation system for teachers and administrative and management technicians at ESTGV.

- Existence of an ESTGV VPN that allows students to access ESTGV's IT resources (such as Microsoft Office 365, SPSS, SABI
database, among others).
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9.1.2. Fraquezas. (PT)

- Percentagem elevada de abandono escolar: A percentagem de abandono escolar no primeiro ano do ciclo de estudos é
significativa. Este abandono pode ser devido a varios fatores sendo possivel que a crise econémica que vivemos e a ndo
possibilidade de as familias suportarem as despesas da deslocacéo dos alunos.

- Défice cultural no geral dos alunos a entrada: Varios alunos apresentam uma fraca preparacdo em areas consideradas de base,
como a matematica. Esta fraca preparacédo pode contribuir para taxas de aprovagao baixas e ao abandono escolar.

9.1.2. Fraquezas. (EN)

- High percentage of school dropouts: The percentage of school dropouts in the first year of the study cycle is significant. This
abandonment may be due to several factors, including the economic crisis we are experiencing and the inability of families to bear
the costs of student travel.

- Cultural deficit in general of students upon entry: Several students show poor preparation in areas considered basic, such as
mathematics. This poor preparation can contribute to low pass rates and school dropout.

9.1.3. Oportunidades. (PT)

- Aumento da importancia, ambito e aplicagbes do marketing face aos desafios da globalizacéo, internacionalizagao e digitalizacao.
- Afirmagéo do IPV como uma instituicao de ensino superior de referéncia o que aumenta a capacidade de atragdo de novos alunos.
- Existéncia do 2° ciclo de estudos em marketing: Os alunos tém a oportunidade de desenvolver e aprofundar os seus
conhecimentos em marketing no 2° ciclo de estudos na mesma unidade organica.

- Integragcéo na EUNICE: A integrac&o do IPV na EUNICE permite aos alunos do ciclo de estudos aceder a formagdes breves e
cursos de 10 IES europeias e contribui para a sua internacionalizacgao.

- As oportunidades ligadas ao Plano de Recuperacéo e Resiliéncia (PRR) na reabilitacéo de infraestruturas do IPV.

9.1.3. Oportunidades. (EN)

- Increase of the importance, scope and applications of marketing in the face of the challenges of globalization, internationalization
and digitalization.

- Affirmation of IPV as a reference higher education institution, which increases its ability to attract new students.

- Existence of the 2nd cycle of studies in marketing: Students have the opportunity to develop and deepen their knowledge in
marketing in the 2nd cycle of studies in the same organic unit.

- Integration into EUNICE: The integration of IPV into EUNICE allows students in the study cycle to access short training and courses
from 10 European HEls and contributes to their internationalization.

- Opportunities linked to the Recovery and Resilience Plan (PRR) in the rehabilitation of IPV infrastructures.

9.1.4. Ameacas. (PT)

- Conjuntura econémica fragil (pés-pandemia e conflitos bélicos) com o regresso da inflagdo e de variagdes de taxas de juro com
impacto no poder de compra dos individuos e das familias.
- Constrangimentos financeiros: Os modelos de financiamento publico séo constrangimentos financeiros que podem afetar a
requalificacéo das infraestruturas, a aquisicao de equipamentos e softwares para as aulas, a contratagdo de pessoal, as visitas de
estudo, etc.

9.1.4. Ameagcas. (EN)

- Fragile economic situation (post-pandemic and war conflicts) with the return of inflation and interest rate variations impacting the
purchasing power of individuals and families.

- Financial constraints: Public financing models are financial constraints that can affect the requalification of infrastructures, the
acquisition of equipment and software for classes, the hiring of staff, study visits, etc.

9.2. Proposta de ag6es de melhoria.

9.2.1. Acéo de melhoria. (PT)

Propomos 2 agdes de melhoria:
1. Reduzir o abandono escolar
2. Aumentar a participa¢é@o dos alunos nos cursos de apoio e aulas complementares na area de Matemética.
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9.2.1. Agado de melhoria. (EN)

We propose 2 improvement actions:
1. Reduce school dropout
2. Increase student participation in support courses and complementary classes in the area of Mathematics.

9.2.2. Prioridade (alta, média, baixa) e tempo de implementacédo da agdo. (PT)
1. Alta - Todos os anos
2. Alta - Todos os anos

9.2.2. Prioridade (alta, média, baixa) e tempo de implementacdo da acdo. (EN)

1. High - Every year

2. High - Every year
9.2.3. Indicador(es) de implementagdo. (PT)

1. Implementar um programa de mentoria no ciclo de estudos até 2024/25

2. Aumentar a promogao e divulgagao dos cursos de apoio a Matematica da ESTGV
9.2.3. Indicador(es) de implementagéo. (EN)

1. Implement a mentoring program in the study cycle until 2024/25
2. Increase promotion and dissemination of ESTGV Mathematics support courses
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